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‭Resumo:‬ ‭Este‬ ‭artigo‬ ‭promove‬ ‭uma‬ ‭reflexão‬ ‭profunda‬ ‭sobre‬ ‭a‬ ‭realidade‬ ‭das‬ ‭pessoas‬ ‭em‬
‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭abordando‬‭a‬‭importância‬‭de‬‭garantir‬‭seus‬‭direitos‬‭fundamentais‬‭e‬‭sua‬‭inclusão‬
‭na‬‭sociedade.‬‭Analisam-se‬‭as‬‭estratégias‬‭de‬‭sobrevivência‬‭desses‬‭indivíduos,‬‭assim‬‭como‬‭os‬
‭mecanismos‬ ‭de‬ ‭proteção‬ ‭adotados‬ ‭contra‬ ‭as‬ ‭adversidades‬ ‭cotidianas‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭redes‬ ‭de‬ ‭apoio‬
‭informal‬ ‭a‬ ‭que‬ ‭recorrem.‬ ‭Investiga-se‬ ‭também‬‭as‬‭causas‬‭que‬‭levam‬‭à‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭como‬
‭desemprego,‬ ‭desagregação‬ ‭familiar,‬ ‭problemas‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭mental‬ ‭e‬ ‭dependência‬ ‭química,‬
‭destacando‬‭como‬‭esses‬‭fatores‬‭se‬‭inter-relacionam.‬‭Além‬‭disso,‬‭examina-se‬‭a‬‭percepção‬‭e‬‭as‬
‭expectativas‬ ‭dessa‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭relação‬ ‭à‬ ‭efetivação‬ ‭de‬ ‭seus‬ ‭direitos‬ ‭constitucionais,‬
‭especialmente‬ ‭moradia‬ ‭digna,‬ ‭saúde,‬ ‭segurança‬ ‭e‬ ‭inclusão‬ ‭social,‬ ‭considerando‬ ‭o‬ ‭papel‬ ‭do‬
‭Estado‬ ‭e‬ ‭da‬ ‭sociedade‬ ‭nesse‬ ‭processo.‬ ‭O‬‭artigo‬‭contribui‬‭para‬‭uma‬‭compreensão‬‭detalhada‬
‭das‬ ‭condições‬ ‭de‬ ‭vida,‬ ‭desafios‬ ‭e‬ ‭aspirações‬ ‭das‬ ‭pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭buscando‬
‭apoiar‬‭o‬‭desenvolvimento‬‭de‬‭políticas‬‭públicas‬‭mais‬‭eficazes‬‭e‬‭humanas.‬‭Este‬‭estudo‬‭adota‬‭o‬
‭método‬‭dedutivo‬‭e‬‭uma‬‭abordagem‬‭qualitativa‬‭para‬‭investigar‬‭as‬‭dinâmicas‬‭de‬‭exclusão‬‭social‬
‭e‬ ‭os‬ ‭impactos‬ ‭da‬ ‭desinformação‬ ‭sobre‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭dessa‬ ‭população,‬ ‭organizando‬ ‭as‬
‭informações‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭de‬ ‭análise‬ ‭qualitativa‬ ‭de‬ ‭conteúdo.‬ ‭A‬ ‭metodologia‬ ‭é‬ ‭orientada‬ ‭por‬
‭princípios‬ ‭éticos‬ ‭rigorosos‬ ‭e‬ ‭embasada‬ ‭por‬ ‭referências‬ ‭teóricas‬ ‭e‬ ‭dados‬ ‭populacionais‬
‭relevantes,‬‭buscando‬‭promover‬‭uma‬‭análise‬‭ética‬‭e‬‭comprometida‬‭com‬‭a‬‭proteção‬‭dos‬‭direitos‬
‭dessa‬‭população.‬‭Dessa‬‭forma,‬‭este‬‭estudo‬‭pretende‬‭contribuir‬‭para‬‭a‬‭formulação‬‭de‬‭políticas‬
‭públicas‬ ‭mais‬ ‭inclusivas‬ ‭e‬ ‭eficazes,‬ ‭capazes‬ ‭de‬ ‭enfrentar‬ ‭as‬ ‭barreiras‬ ‭estruturais‬ ‭que‬
‭perpetuam a exclusão social e a violação de direitos fundamentais.‬
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‭Abstract:‬ ‭This‬ ‭article‬ ‭provides‬ ‭an‬ ‭in-depth‬ ‭reflection‬ ‭on‬ ‭the‬ ‭reality‬ ‭of‬ ‭homeless‬ ‭people,‬
‭highlighting‬‭the‬‭importance‬‭of‬‭ensuring‬‭their‬‭fundamental‬‭rights‬‭and‬‭social‬‭inclusion.‬‭It‬‭examines‬
‭the‬‭survival‬‭strategies‬‭of‬‭these‬‭individuals,‬‭the‬‭protective‬‭mechanisms‬‭they‬‭adopt‬‭against‬‭daily‬
‭adversities,‬ ‭and‬ ‭the‬ ‭informal‬ ‭support‬ ‭networks‬ ‭they‬ ‭rely‬ ‭on.‬ ‭The‬ ‭article‬ ‭also‬ ‭investigates‬ ‭the‬
‭causes‬ ‭that‬ ‭lead‬ ‭to‬ ‭homelessness,‬ ‭such‬ ‭as‬ ‭unemployment,‬ ‭family‬ ‭breakdown,‬ ‭mental‬ ‭health‬
‭issues,‬ ‭and‬ ‭substance‬ ‭dependency,‬ ‭emphasizing‬ ‭how‬ ‭these‬ ‭factors‬ ‭are‬ ‭interrelated.‬
‭Additionally,‬ ‭it‬ ‭explores‬ ‭the‬ ‭perceptions‬ ‭and‬ ‭expectations‬ ‭of‬ ‭this‬ ‭population‬ ‭regarding‬ ‭the‬
‭fulfillment‬ ‭of‬ ‭their‬ ‭constitutional‬ ‭rights,‬ ‭especially‬ ‭dignified‬ ‭housing,‬ ‭health,‬ ‭safety,‬ ‭and‬ ‭social‬
‭inclusion,‬ ‭considering‬ ‭the‬ ‭role‬ ‭of‬ ‭both‬ ‭the‬ ‭State‬ ‭and‬ ‭society‬ ‭in‬ ‭this‬ ‭process.‬ ‭The‬ ‭article‬
‭contributes‬ ‭to‬ ‭a‬ ‭detailed‬ ‭understanding‬ ‭of‬ ‭the‬‭living‬‭conditions,‬‭challenges,‬‭and‬‭aspirations‬‭of‬
‭homeless‬ ‭individuals,‬‭aiming‬‭to‬‭support‬‭the‬‭development‬‭of‬‭more‬‭effective‬‭and‬‭humane‬‭public‬
‭policies.‬ ‭This‬ ‭study‬ ‭adopts‬ ‭a‬ ‭deductive‬ ‭method‬ ‭and‬ ‭a‬ ‭qualitative‬ ‭approach‬ ‭to‬ ‭investigate‬‭the‬
‭dynamics‬ ‭of‬ ‭social‬ ‭exclusion‬‭and‬‭the‬‭impact‬‭of‬‭misinformation‬‭on‬‭the‬‭rights‬‭of‬‭this‬‭population,‬
‭organizing‬‭data‬‭through‬‭qualitative‬‭content‬‭analysis.‬‭The‬‭methodology‬‭is‬‭guided‬‭by‬‭strict‬‭ethical‬
‭principles,‬ ‭grounded‬ ‭in‬ ‭relevant‬‭theoretical‬‭references‬‭and‬‭population‬‭data,‬‭aiming‬‭to‬‭promote‬
‭an‬‭ethical‬‭analysis‬‭committed‬‭to‬‭protecting‬‭the‬‭rights‬‭of‬‭this‬‭population.‬‭Thus,‬‭this‬‭study‬‭seeks‬
‭to‬ ‭contribute‬ ‭to‬ ‭the‬ ‭formulation‬ ‭of‬ ‭more‬ ‭inclusive‬ ‭and‬ ‭effective‬ ‭public‬ ‭policies‬ ‭capable‬ ‭of‬
‭addressing‬ ‭the‬ ‭structural‬ ‭barriers‬ ‭that‬ ‭perpetuate‬ ‭social‬ ‭exclusion‬ ‭and‬ ‭the‬ ‭violation‬ ‭of‬
‭fundamental rights.‬

‭Keywords:‬‭Human Rights. Social Inclusion. Homeless‬‭Population. Public Policy.‬

mailto:andressamelnicki@icloud.com
mailto:julllianarusso@icloud.com
mailto:anapaula.nacke@grupointegrado.br


‭INTRODUÇÃO‬
‭Este‬ ‭artigo‬ ‭aborda‬ ‭a‬ ‭proteção‬ ‭e‬ ‭promoção‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭da‬

‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭explorando‬ ‭aspectos‬ ‭fundamentais‬ ‭como‬
‭dignidade,‬ ‭segurança,‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭básicos,‬ ‭moradia,‬ ‭saúde‬ ‭e‬ ‭inclusão‬
‭social,‬ ‭além‬ ‭da‬ ‭necessidade‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭que‬ ‭garantam‬ ‭o‬ ‭respeito‬ ‭a‬
‭esses‬ ‭direitos.‬ ‭Nos‬ ‭últimos‬ ‭anos,‬ ‭o‬ ‭aumento‬ ‭significativo‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭tem‬ ‭evidenciado‬ ‭uma‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭extrema,‬
‭decorrente‬ ‭de‬ ‭fatores‬ ‭como‬ ‭crise‬ ‭econômica,‬ ‭desemprego,‬ ‭desagregação‬
‭familiar,‬ ‭dependência‬‭química‬‭e‬‭migração.‬‭Essa‬‭população‬‭enfrenta‬‭condições‬
‭adversas‬ ‭diariamente,‬ ‭expondo-se‬‭a‬‭riscos‬‭que‬‭comprometem‬‭sua‬‭integridade‬
‭física‬ ‭e‬ ‭emocional‬ ‭e‬ ‭apontando‬ ‭para‬ ‭falhas‬ ‭e‬ ‭insuficiências‬ ‭nas‬ ‭políticas‬
‭públicas existentes.‬

‭A‬ ‭questão‬ ‭central‬ ‭deste‬ ‭estudo‬ ‭é‬ ‭compreender‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬
‭informação‬ ‭sobre‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais‬ ‭impacta‬ ‭a‬ ‭vida‬ ‭das‬ ‭pessoas‬ ‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭perpetuando‬ ‭situações‬‭de‬‭pobreza‬‭e‬‭exclusão‬‭social.‬‭A‬‭partir‬
‭desse‬ ‭panorama,‬‭busca-se‬‭entender‬‭os‬‭desafios‬‭que‬‭essa‬‭população‬‭enfrenta‬
‭e‬ ‭propor‬ ‭soluções‬ ‭que‬ ‭possam‬ ‭efetivar‬ ‭seus‬ ‭direitos.‬ ‭Justifica-se‬ ‭este‬ ‭estudo‬
‭pela‬ ‭relevância‬ ‭social‬ ‭do‬ ‭tema,‬ ‭que‬ ‭envolve‬‭a‬‭sistemática‬‭violação‬‭de‬‭direitos‬
‭humanos‬ ‭vivenciada‬ ‭por‬ ‭essa‬ ‭população.‬ ‭Tal‬ ‭realidade‬‭demanda‬‭uma‬‭análise‬
‭crítica‬‭e‬‭aprofundada,‬‭de‬‭modo‬‭a‬‭sensibilizar‬‭a‬‭sociedade‬‭e‬‭mobilizar‬‭esforços‬
‭para a inclusão e o respeito a esses direitos.‬

‭A‬‭análise‬‭das‬‭condições‬‭de‬‭vida‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭suas‬
‭estratégias‬ ‭de‬ ‭sobrevivência‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭expectativas‬ ‭quanto‬ ‭aos‬ ‭direitos‬
‭constitucionais‬ ‭visa‬ ‭promover‬ ‭uma‬ ‭compreensão‬ ‭abrangente‬‭dessa‬‭realidade.‬
‭Ademais,‬ ‭o‬ ‭artigo‬ ‭procura‬ ‭contribuir‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭formulação‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬
‭eficazes,‬‭que‬‭promovam‬‭a‬‭inclusão‬‭social‬‭e‬‭garantam‬‭a‬‭dignidade‬‭e‬‭o‬‭exercício‬
‭pleno‬‭da‬‭cidadania‬‭para‬‭essa‬‭população,‬‭propondo-se‬‭como‬‭um‬‭instrumento‬‭de‬
‭reflexão e mudança.‬

‭METÓDO‬
‭Este‬ ‭estudo‬ ‭adota‬ ‭o‬ ‭método‬ ‭dedutivo,‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭de‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬

‭qualitativa‬ ‭para‬ ‭investigar‬ ‭a‬ ‭realidade‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬
‭buscando‬ ‭entender‬ ‭as‬ ‭dinâmicas‬ ‭de‬ ‭exclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭os‬ ‭impactos‬ ‭da‬
‭desinformação‬ ‭sobre‬ ‭seus‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais.‬ ‭Focando‬ ‭na‬ ‭análise‬ ‭dos‬
‭fatores‬ ‭que‬ ‭contribuem‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭desse‬ ‭grupo,‬ ‭explora-se‬ ‭a‬
‭percepção‬ ‭dos‬ ‭indivíduos‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭quanto‬ ‭aos‬ ‭seus‬ ‭direitos‬ ‭e‬ ‭as‬
‭dificuldades‬ ‭diárias‬ ‭para‬ ‭acessar‬ ‭serviços‬ ‭básicos.‬ ‭As‬ ‭informações‬ ‭são‬
‭organizadas‬ ‭por‬ ‭meio‬ ‭de‬ ‭técnicas‬ ‭de‬ ‭análise‬ ‭qualitativa‬ ‭de‬ ‭conteúdo,‬
‭possibilitando‬ ‭a‬ ‭identificação‬‭de‬‭padrões‬‭e‬‭barreiras‬‭significativas‬‭ao‬‭exercício‬
‭de direitos fundamentais.‬

‭A‬ ‭metodologia‬ ‭é‬ ‭orientada‬ ‭por‬ ‭princípios‬ ‭éticos‬ ‭rigorosos,‬ ‭em‬
‭conformidade‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭Resolução‬ ‭nº‬ ‭466/12‬ ‭do‬ ‭Conselho‬ ‭Nacional‬ ‭de‬ ‭Saúde‬
‭(CNS)‬‭e‬‭com‬‭o‬‭artigo‬‭5º‬‭da‬‭Constituição‬‭Federal,‬‭que‬‭garante‬‭a‬‭inviolabilidade‬
‭dos‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais‬ ‭a‬ ‭todos‬ ‭os‬ ‭brasileiros.‬ ‭Assim,‬ ‭este‬ ‭estudo‬ ‭busca‬
‭promover‬ ‭uma‬ ‭análise‬ ‭ética‬ ‭e‬ ‭comprometida‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭proteção‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭da‬
‭população em situação de rua.‬



‭Para‬ ‭embasar‬ ‭teoricamente‬ ‭a‬ ‭análise,‬ ‭utilizam-se‬ ‭contribuições‬ ‭de‬
‭estudos‬ ‭como‬ ‭os‬ ‭de‬ ‭Carvalho‬ ‭e‬ ‭Mendes‬ ‭(2021),‬ ‭que‬ ‭discutem‬ ‭as‬
‭desigualdades‬‭sociais‬‭e‬‭sua‬‭influência‬‭na‬‭vida‬‭de‬‭pessoas‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬
‭no‬ ‭Brasil,‬ ‭e‬ ‭de‬ ‭Gomes‬ ‭(2020),‬ ‭que‬ ‭aborda‬ ‭a‬ ‭participação‬ ‭desse‬ ‭grupo‬ ‭na‬
‭formulação‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas.‬ ‭Adicionalmente,‬ ‭fontes‬ ‭como‬ ‭IBGE‬ ‭(2019)‬
‭oferecem‬ ‭dados‬ ‭essenciais‬ ‭para‬ ‭entender‬ ‭o‬ ‭contexto‬ ‭populacional,‬ ‭enquanto‬
‭pesquisas‬ ‭de‬ ‭Silva‬ ‭e‬ ‭Costa‬ ‭(2020)‬ ‭e‬ ‭Menezes‬ ‭(2016)‬ ‭fornecem‬ ‭perspectivas‬
‭sobre‬ ‭a‬ ‭atuação‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭específicas.‬ ‭Baseando-se‬ ‭nessas‬
‭referências,‬ ‭este‬ ‭estudo‬ ‭pretende‬ ‭contribuir‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭formulação‬ ‭de‬ ‭políticas‬
‭públicas‬ ‭mais‬ ‭inclusivas‬ ‭e‬ ‭eficazes,‬ ‭capazes‬ ‭de‬ ‭enfrentar‬ ‭as‬ ‭barreiras‬
‭estruturais‬ ‭que‬ ‭perpetuam‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭violação‬ ‭de‬ ‭direitos‬
‭fundamentais.‬

‭RESULTADO E DISCUSSÃO‬
‭1 POPULAÇÃO EM SITUAÇÃO DE RUA‬

‭A‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭representa‬ ‭um‬ ‭dos‬ ‭grupos‬ ‭mais‬
‭vulneráveis‬ ‭na‬ ‭sociedade‬ ‭contemporânea,‬ ‭enfrentando‬ ‭condições‬ ‭de‬ ‭extrema‬
‭precariedade‬ ‭e‬ ‭exclusão‬ ‭social.‬ ‭Vivendo‬ ‭à‬ ‭margem‬ ‭do‬ ‭sistema,‬ ‭esses‬
‭indivíduos‬ ‭lidam‬ ‭diariamente‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭insegurança,‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭moradia‬ ‭digna,‬ ‭a‬
‭ausência‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭básicos,‬ ‭como‬ ‭saúde‬ ‭e‬ ‭educação,‬ ‭além‬ ‭de‬
‭sofrerem‬ ‭estigmatização‬ ‭e‬ ‭discriminação‬ ‭constantes.‬ ‭As‬ ‭causas‬ ‭que‬ ‭levam‬ ‭à‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭são‬ ‭complexas‬ ‭e‬ ‭multifatoriais,‬ ‭abrangendo‬ ‭desemprego,‬
‭desagregação‬ ‭familiar,‬ ‭problemas‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭mental,‬ ‭dependência‬ ‭química,‬ ‭e‬
‭dificuldades‬‭econômicas,‬‭todas‬‭interligadas‬‭por‬‭um‬‭ciclo‬‭de‬‭exclusão‬‭e‬‭falta‬‭de‬
‭suporte institucional adequado.‬

‭A‬‭condição‬‭de‬‭viver‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭muitas‬‭vezes‬‭associada‬‭à‬‭perda‬
‭de‬ ‭vínculos‬ ‭afetivos‬ ‭e‬ ‭ao‬ ‭isolamento‬ ‭social,‬ ‭torna‬ ‭esses‬ ‭indivíduos‬ ‭mais‬
‭suscetíveis‬‭à‬‭violência‬‭e‬‭à‬‭violação‬‭de‬‭seus‬‭direitos‬‭fundamentais.‬‭Além‬‭disso,‬
‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭eficazes‬ ‭para‬ ‭enfrentar‬ ‭essa‬ ‭questão‬ ‭agrava‬ ‭a‬
‭situação,‬ ‭limitando‬ ‭as‬ ‭possibilidades‬ ‭de‬ ‭reinserção‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭ampliação‬ ‭das‬
‭oportunidades‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭uma‬ ‭vida‬ ‭digna.‬ ‭Assim,‬ ‭discutir‬‭a‬‭realidade‬‭dessa‬
‭população‬ ‭exige‬ ‭uma‬ ‭compreensão‬ ‭das‬ ‭dinâmicas‬ ‭de‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭e‬
‭exclusão‬ ‭que‬ ‭os‬ ‭afetam,‬ ‭bem‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭de‬ ‭promover‬ ‭políticas‬
‭inclusivas‬ ‭e‬ ‭estratégias‬ ‭de‬ ‭proteção‬ ‭que‬ ‭possibilitem‬ ‭a‬ ‭garantia‬ ‭dos‬ ‭direitos‬
‭básicos e a construção de caminhos de reintegração à sociedade.‬

‭1.1‬‭CONTEXTO‬‭HISTÓRICO‬‭E‬‭SOCIAL‬‭DA‬‭POPULAÇÃO‬‭EM‬‭SITUAÇÃO‬‭DE‬
‭RUA‬

‭A‬‭realidade‬‭das‬‭pessoas‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭é‬‭um‬‭fenômeno‬‭com‬‭raízes‬
‭históricas‬ ‭profundas,‬ ‭intrinsecamente‬ ‭ligado‬ ‭à‬ ‭marginalização‬ ‭social,‬
‭desigualdades‬‭econômicas‬‭e‬‭à‬‭exclusão‬‭sistemática‬‭de‬‭setores‬‭vulneráveis‬‭da‬
‭sociedade.‬ ‭Esse‬ ‭contexto‬ ‭foi‬ ‭amplificado‬ ‭por‬ ‭processos‬ ‭de‬ ‭urbanização‬
‭acelerada,‬ ‭especialmente‬ ‭nas‬ ‭grandes‬ ‭cidades,‬ ‭que‬ ‭resultaram‬‭em‬‭uma‬‭série‬



‭de‬ ‭problemas,‬‭como‬‭a‬‭escassez‬‭de‬‭moradias‬‭acessíveis‬‭e‬‭a‬‭precarização‬‭das‬
‭condições de trabalho.‬

‭No‬ ‭Brasil,‬ ‭essa‬ ‭dinâmica‬ ‭é‬ ‭exacerbada‬ ‭por‬ ‭crises‬ ‭econômicas,‬
‭desemprego‬‭em‬‭massa,‬‭falta‬‭de‬‭oportunidades‬‭e‬‭desigualdades‬‭regionais,‬‭que‬
‭geraram‬ ‭um‬ ‭aumento‬ ‭expressivo‬ ‭da‬ ‭população‬‭sem‬‭moradia‬‭fixa.‬‭As‬‭políticas‬
‭públicas,‬ ‭frequentemente‬ ‭insuficientes‬ ‭e‬ ‭fragmentadas,‬ ‭intensificam‬ ‭essa‬
‭exclusão,‬ ‭revelando-se‬ ‭incapazes‬‭de‬‭oferecer‬‭soluções‬‭efetivas‬‭e‬‭duradouras,‬
‭o que agrava o quadro de vulnerabilidade e desamparo.‬

‭Adicionalmente,‬ ‭o‬ ‭contexto‬ ‭social‬ ‭em‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭vivem‬ ‭é‬
‭marcado‬ ‭por‬ ‭invisibilidade‬ ‭e‬ ‭estigmatização,‬ ‭fatores‬ ‭que‬ ‭dificultam‬ ‭sua‬
‭reintegração‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭direitos‬ ‭básicos.‬ ‭A‬ ‭sociedade‬ ‭tende‬ ‭a‬
‭desconsiderá-los,‬ ‭tratando-os‬ ‭como‬ ‭“invisíveis”‬ ‭e‬ ‭reforçando‬ ‭estereótipos‬ ‭que‬
‭alimentam‬‭preconceitos‬‭e‬‭discriminação.‬‭Esse‬‭estigma‬‭resulta‬‭na‬‭percepção‬‭da‬
‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭como‬‭uma‬‭ameaça‬‭ou‬‭incômodo‬‭social,‬‭em‬‭vez‬
‭de‬ ‭reconhecê-los‬ ‭como‬ ‭um‬ ‭grupo‬ ‭de‬ ‭indivíduos‬ ‭com‬ ‭direitos‬ ‭e‬ ‭necessidades‬
‭específicas.‬

‭As‬ ‭consequências‬ ‭dessa‬ ‭marginalização‬ ‭são‬ ‭diversas,‬ ‭incluindo‬
‭exposição‬ ‭à‬ ‭violência,‬ ‭insegurança,‬ ‭problemas‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭física‬ ‭e‬ ‭mental‬
‭agravados‬ ‭pela‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭e‬ ‭educação,‬ ‭além‬ ‭de‬
‭dificuldades no acesso a alimentação, higiene e moradia.‬

‭Além‬ ‭das‬ ‭questões‬ ‭imediatas,‬ ‭a‬ ‭ausência‬ ‭de‬‭um‬‭plano‬‭de‬‭reintegração‬
‭social‬ ‭adequado‬ ‭e‬ ‭de‬ ‭programas‬ ‭de‬ ‭qualificação‬ ‭profissional‬ ‭limita‬ ‭as‬
‭possibilidades‬ ‭dessa‬ ‭população‬ ‭de‬ ‭romper‬ ‭o‬ ‭ciclo‬ ‭de‬ ‭pobreza‬‭e‬‭exclusão.‬‭No‬
‭contexto‬‭brasileiro,‬‭essa‬‭realidade‬‭é‬‭ainda‬‭mais‬‭complicada‬‭pela‬‭ineficácia‬‭das‬
‭políticas‬‭de‬‭assistência‬‭social,‬‭que‬‭frequentemente‬‭carecem‬‭de‬‭continuidade‬‭e‬
‭integração,‬ ‭não‬ ‭fornecendo‬ ‭as‬ ‭ferramentas‬ ‭necessárias‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭essas‬
‭pessoas alcancem estabilidade e dignidade.‬

‭Diante‬‭desse‬‭cenário,‬‭é‬‭urgente‬‭o‬‭desenvolvimento‬‭de‬‭políticas‬‭públicas‬
‭eficazes‬ ‭e‬ ‭inclusivas,‬ ‭que‬ ‭promovam‬ ‭tanto‬ ‭a‬ ‭assistência‬ ‭quanto‬ ‭a‬ ‭inclusão‬
‭social,‬‭levando‬‭em‬‭consideração‬‭as‬‭particularidades‬‭desse‬‭grupo‬‭e‬‭respeitando‬
‭sua dignidade e cidadania.‬

‭1.2‬ ‭DEFINIÇÃO‬ ‭E‬ ‭CARACTERIZAÇÃO‬ ‭DA‬ ‭POPULAÇÃO‬‭EM‬‭SITUAÇÃO‬‭DE‬
‭RUA - CAUSAS E CONSEQUÊNCIAS‬

‭A‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭muitas‬‭vezes,‬‭desperta‬‭sentimentos‬‭de‬
‭"medo"‬ ‭e‬ ‭desconfiança‬ ‭no‬ ‭restante‬ ‭da‬ ‭sociedade,‬ ‭principalmente‬ ‭devido‬ ‭a‬
‭preconceitos‬‭e‬‭estereótipos‬‭enraizados.‬‭Esse‬‭temor‬‭está‬‭frequentemente‬‭ligado‬
‭à‬‭visão‬‭distorcida‬‭de‬‭que‬‭essas‬‭pessoas‬‭são‬‭perigosas‬‭ou‬‭estão‬‭envolvidas‬‭em‬
‭atividades‬‭ilícitas,‬‭sem‬‭levar‬‭em‬‭consideração‬‭os‬‭fatores‬‭sociais,‬‭econômicos‬‭e‬
‭psicológicos que as levaram a essa situação de vulnerabilidade extrema.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭a‬ ‭aparência‬ ‭desgastada‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭condição‬‭de‬‭vida‬‭precária‬‭das‬
‭pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭são‬ ‭muitas‬ ‭vezes‬ ‭vistas‬ ‭com‬‭desconforto,‬‭o‬‭que‬
‭reforça‬ ‭a‬‭marginalização‬‭e‬‭o‬‭isolamento‬‭dessas‬‭pessoas‬‭em‬‭vez‬‭de‬‭incentivar‬
‭uma‬ ‭compreensão‬ ‭empática‬ ‭de‬ ‭suas‬ ‭circunstâncias,‬ ‭conforme‬ ‭observado‬ ‭por‬
‭Schuch‬‭e‬‭Gehlen‬‭(2012),‬‭que‬‭destacam‬‭que‬‭os‬‭"moradores‬‭de‬‭rua",‬‭atualmente‬



‭conhecidos‬ ‭como‬ ‭"pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua"‬ ‭no‬ ‭repertório‬ ‭das‬ ‭políticas‬
‭públicas brasileiras, vêm tornando-se mais visíveis desde a década de 1980.‬

‭Frequentemente,‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭são‬ ‭encontradas‬ ‭com‬ ‭vestes‬ ‭sujas‬‭ou‬
‭rasgadas,‬ ‭vivendo‬ ‭de‬ ‭doações,‬ ‭e,‬‭em‬‭alguns‬‭casos,‬‭alimentando-se‬‭de‬‭restos‬
‭encontrados‬ ‭no‬ ‭lixo.‬ ‭Utilizam‬ ‭espaços‬ ‭como‬ ‭bancos‬ ‭de‬‭praças,‬‭coberturas‬‭de‬
‭lojas, viadutos e terrenos abandonados para dormir.‬

‭A‬ ‭faixa‬ ‭etária‬ ‭dessa‬ ‭população‬ ‭é‬‭variada,‬‭abrangendo‬‭desde‬‭jovens‬‭de‬
‭18‬‭anos‬‭até‬‭idosos‬‭de‬‭60‬‭ou‬‭70‬‭anos.‬‭Independentemente‬‭da‬‭idade,‬‭são‬‭vistos‬
‭com‬ ‭olhares‬ ‭maldosos‬ ‭e‬ ‭julgamentos‬ ‭como‬ ‭"ladrões",‬ ‭"noia",‬ ‭"mendigo",‬
‭"desocupado",‬ ‭sendo‬ ‭tratados,‬ ‭na‬‭maioria‬‭das‬‭vezes,‬‭sem‬‭dignidade‬‭(Schuch;‬
‭Gehlen, 2012).‬

‭Essa população é definida por Silva (2011, p. 132) como:‬

‭desprovidos‬ ‭de‬ ‭condições‬ ‭materiais‬ ‭e‬ ‭simbólicas‬‭que‬‭marcam‬
‭as‬ ‭tradições‬ ‭identitárias‬ ‭convencionais‬ ‭–‬ ‭do‬ ‭mundo‬‭da‬‭casa‬‭e‬
‭do‬‭trabalho‬‭–,‬‭desconectados‬‭das‬‭relações‬‭sociais‬‭intrínsecas‬‭a‬
‭essas‬ ‭duas‬ ‭dimensões‬ ‭e‬ ‭mantidos‬ ‭nas‬ ‭fronteiras‬‭liminares‬‭da‬
‭ordem urbana, criando uma dinâmica própria nas ruas.‬

‭Essa‬ ‭realidade‬ ‭se‬ ‭traduz‬ ‭em‬ ‭uma‬ ‭marginalização‬ ‭complexa,‬ ‭que‬ ‭não‬
‭apenas‬ ‭afeta‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭básicos‬ ‭desses‬ ‭indivíduos,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭os‬‭empurra‬
‭para‬‭uma‬‭exclusão‬‭sistêmica,‬‭onde‬‭laços‬‭sociais‬‭e‬‭oportunidades‬‭de‬‭acesso‬‭a‬
‭direitos‬‭fundamentais‬‭são‬‭frequentemente‬‭comprometidos.‬‭A‬‭falta‬‭de‬‭conexões‬
‭com‬‭os‬‭sistemas‬‭formais‬‭da‬‭sociedade‬‭cria‬‭um‬‭ciclo‬‭de‬‭vulnerabilidade‬‭em‬‭que‬
‭a‬‭população‬‭de‬‭rua‬‭enfrenta‬‭grandes‬‭barreiras‬‭para‬‭reintegração‬‭social,‬‭lidando‬
‭com‬ ‭preconceitos,‬ ‭violência‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭ausência‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭efetivas‬ ‭que‬
‭promovam soluções duradouras e inclusivas.‬

‭De‬ ‭acordo‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭Política‬ ‭Nacional‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭População‬ ‭em‬ ‭Situação‬ ‭de‬
‭Rua,‬ ‭instituída‬ ‭pelo‬ ‭Decreto‬ ‭nº‬ ‭7.053‬ ‭de‬ ‭23‬ ‭de‬ ‭dezembro‬ ‭de‬ ‭2009‬ ‭(Brasil,‬
‭2009), essa população é definida como:‬

‭[...]‬‭um‬‭grupo‬‭populacional‬‭heterogêneo‬‭que‬‭possui‬‭em‬‭comum‬
‭a‬ ‭pobreza‬ ‭extrema,‬ ‭os‬ ‭vínculos‬ ‭familiares‬ ‭interrompidos‬ ‭ou‬
‭fragilizados‬‭e‬‭a‬‭inexistência‬‭de‬‭moradia‬‭convencional‬‭regular,‬‭e‬
‭que‬ ‭utiliza‬ ‭os‬ ‭logradouros‬ ‭públicos‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭áreas‬ ‭degradadas‬
‭como‬ ‭espaço‬ ‭de‬ ‭moradia‬ ‭e‬ ‭de‬ ‭sustento,‬ ‭de‬ ‭forma‬ ‭temporária‬
‭ou‬ ‭permanente,‬ ‭bem‬ ‭como‬ ‭as‬ ‭unidades‬ ‭de‬ ‭acolhimento‬ ‭para‬
‭pernoite temporário ou como moradia provisória.‬

‭Essas‬ ‭características‬‭não‬‭se‬‭restringem‬‭a‬‭indivíduos‬‭isolados,‬‭atingindo‬
‭frequentemente‬ ‭famílias‬ ‭inteiras‬ ‭que‬ ‭enfrentam‬ ‭a‬ ‭dura‬ ‭realidade‬ ‭das‬ ‭ruas.‬
‭Portanto,‬ ‭não‬ ‭há‬ ‭um‬ ‭conceito‬ ‭único‬ ‭que‬ ‭possa‬ ‭descrever‬‭de‬‭maneira‬‭exata‬‭a‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭mas‬ ‭sim‬ ‭características‬ ‭marcantes‬ ‭que‬
‭permeiam a realidade dessas pessoas.‬

‭O‬ ‭fenômeno‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭é‬ ‭complexo‬ ‭e‬
‭multifacetado,‬ ‭refletindo‬ ‭uma‬ ‭combinação‬ ‭de‬ ‭fatores‬ ‭sociais,‬ ‭econômicos‬ ‭e‬
‭psicológicos‬‭que‬‭convergem‬‭para‬‭criar‬‭um‬‭cenário‬‭de‬‭extrema‬‭vulnerabilidade.‬



‭Cada‬ ‭pessoa‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭carrega‬ ‭uma‬ ‭história‬ ‭de‬ ‭vida‬ ‭marcada‬ ‭por‬
‭rupturas‬ ‭familiares,‬ ‭que‬ ‭muitas‬ ‭vezes‬ ‭resultam‬ ‭em‬ ‭distanciamento‬ ‭de‬ ‭laços‬
‭afetivos‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭ausência‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭suporte‬ ‭emocional‬ ‭básico.‬ ‭O‬ ‭desemprego,‬
‭agravado‬ ‭por‬ ‭crises‬ ‭econômicas,‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭oportunidades‬ ‭e‬ ‭qualificações‬
‭adequadas,‬ ‭empurra‬ ‭muitos‬ ‭para‬ ‭uma‬ ‭realidade‬ ‭de‬ ‭exclusão,‬ ‭onde‬ ‭a‬
‭dificuldade‬ ‭de‬ ‭reinserção‬ ‭no‬ ‭mercado‬‭de‬‭trabalho‬‭acaba‬‭se‬‭tornando‬‭um‬‭ciclo‬
‭difícil de romper. Segundo Bulla, Mendes, e Prates et al. (2004, p. 113):‬

‭a‬‭principal‬‭causa‬‭que‬‭leva‬‭as‬‭pessoas‬‭a‬‭morarem‬‭nas‬‭ruas‬‭é‬‭a‬
‭perda‬ ‭de‬ ‭vínculos‬ ‭familiares,‬ ‭decorrente‬ ‭do‬ ‭desemprego,‬
‭violência,‬ ‭perda‬ ‭de‬ ‭entes‬ ‭queridos,‬ ‭perda‬ ‭de‬ ‭autoestima,‬
‭alcoolismo, drogadição, doença mental, entre outros fatores.‬

‭Essa‬ ‭ruptura‬ ‭dos‬ ‭laços‬ ‭familiares,‬ ‭conforme‬‭exposta‬‭por‬‭Bulla‬‭Mendes,‬
‭Prates‬ ‭et‬ ‭al.‬ ‭(‬‭2004),‬ ‭configura-se‬ ‭como‬ ‭um‬ ‭dos‬ ‭principais‬ ‭fatores‬ ‭de‬
‭vulnerabilidade‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭criando‬ ‭um‬ ‭ciclo‬ ‭de‬
‭exclusão‬‭difícil‬‭de‬‭ser‬‭rompido.‬‭Sem‬‭o‬‭suporte‬‭emocional‬‭e‬‭material‬‭da‬‭família,‬
‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭enfrentam‬ ‭um‬ ‭agravamento‬ ‭de‬ ‭suas‬ ‭condições,‬ ‭sendo‬
‭frequentemente‬ ‭levadas‬ ‭a‬ ‭um‬ ‭estado‬ ‭de‬ ‭isolamento‬ ‭social‬ ‭que‬ ‭as‬ ‭expõe‬ ‭a‬
‭inúmeros riscos e limita o acesso a serviços de apoio.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭fatores‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭perda‬ ‭de‬ ‭autoestima‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭dependência‬ ‭de‬
‭substâncias‬ ‭comprometem‬ ‭a‬ ‭capacidade‬ ‭de‬ ‭mobilização‬ ‭e‬ ‭autossuficiência‬
‭desse‬ ‭grupo,‬ ‭dificultando‬ ‭o‬ ‭retorno‬ ‭a‬ ‭uma‬ ‭vida‬ ‭digna‬ ‭e‬ ‭integrada.‬ ‭Nesse‬
‭contexto,‬‭a‬‭falta‬‭de‬‭políticas‬‭públicas‬‭efetivas‬‭de‬‭suporte‬‭e‬‭reintegração‬‭agrava‬
‭o‬‭problema,‬‭deixando‬‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭em‬‭um‬‭ciclo‬‭contínuo‬‭de‬
‭marginalização‬ ‭e‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭social.‬ ‭A‬ ‭dependência‬ ‭de‬ ‭substâncias‬
‭psicoativas é um fator crítico nesse contexto para Martinez (2012, p. 12):‬

‭o‬ ‭uso‬ ‭das‬ ‭substâncias‬ ‭psicoativas‬ ‭auxilia‬ ‭na‬ ‭produção‬ ‭de‬ ‭um‬
‭estado‬ ‭de‬ ‭consciência‬ ‭em‬ ‭vigilância,‬ ‭embora‬ ‭esta‬ ‭não‬ ‭seja‬ ‭a‬
‭única‬ ‭forma‬ ‭de‬ ‭atingi-lo.‬ ‭Uma‬ ‭pessoa‬ ‭só‬ ‭fica‬ ‭esperta‬ ‭quando‬
‭sua‬ ‭mente‬ ‭está‬ ‭focada‬ ‭nas‬ ‭situações‬ ‭atuais‬ ‭ao‬ ‭seu‬ ‭redor,‬
‭quando‬ ‭possui‬ ‭atenção‬ ‭suficiente‬ ‭para‬ ‭não‬ ‭deixar‬ ‭passar‬
‭nenhuma ameaça sequer.‬

‭A‬‭citação‬‭do‬‭autor‬‭revela‬‭a‬‭complexa‬‭relação‬‭entre‬‭o‬‭uso‬‭de‬‭substâncias‬
‭psicoativas‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭percepção‬ ‭de‬ ‭risco‬ ‭que‬ ‭indivíduos‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬
‭enfrentam‬ ‭em‬ ‭seu‬ ‭cotidiano.‬ ‭Muitas‬ ‭vezes,‬ ‭o‬ ‭uso‬ ‭de‬ ‭drogas‬ ‭pode‬ ‭ser‬ ‭uma‬
‭estratégia‬‭para‬‭lidar‬‭com‬‭as‬‭adversidades‬‭da‬‭vida‬‭nas‬‭ruas,‬‭criando‬‭um‬‭estado‬
‭de‬ ‭alerta‬ ‭que,‬ ‭paradoxalmente,‬ ‭também‬ ‭pode‬ ‭comprometer‬ ‭a‬ ‭capacidade‬ ‭de‬
‭agir‬ ‭de‬ ‭forma‬ ‭racional‬ ‭e‬ ‭segura.‬ ‭Esse‬ ‭estado‬ ‭de‬ ‭vigilância,‬ ‭embora‬ ‭possa‬
‭parecer‬ ‭um‬ ‭mecanismo‬ ‭de‬ ‭defesa,‬ ‭frequentemente‬ ‭resulta‬ ‭em‬ ‭ciclos‬ ‭de‬
‭dependência que agravam a vulnerabilidade dessa população.‬

‭A‬‭necessidade‬‭de‬‭estar‬‭constantemente‬‭alerta‬‭para‬‭possíveis‬‭ameaças,‬
‭como‬‭violência‬‭e‬‭exploração,‬‭não‬‭apenas‬‭impacta‬‭a‬‭saúde‬‭mental‬‭e‬‭física‬‭dos‬
‭indivíduos,‬‭mas‬‭também‬‭dificulta‬‭a‬‭busca‬‭por‬‭serviços‬‭de‬‭apoio‬‭e‬‭reintegração‬
‭social.‬‭Além‬‭disso,‬‭a‬‭estigmatização‬‭associada‬‭ao‬‭uso‬‭de‬‭substâncias‬‭contribui‬



‭para‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭e‬ ‭marginalização,‬ ‭criando‬ ‭um‬ ‭cenário‬ ‭em‬ ‭que‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬
‭tratamentos adequados e à recuperação se torna ainda mais desafiador.‬

‭Portanto,‬‭é‬‭crucial‬‭que‬‭políticas‬‭públicas‬‭abordem‬‭não‬‭apenas‬‭a‬‭questão‬
‭do‬ ‭uso‬ ‭de‬ ‭substâncias,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭a‬ ‭necessidade‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭suporte‬ ‭holístico‬
‭que‬ ‭inclua‬ ‭cuidados‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭mental,‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭sociais‬ ‭e‬
‭oportunidades‬ ‭de‬ ‭reintegração‬ ‭à‬ ‭sociedade.‬ ‭A‬ ‭desigualdade‬ ‭econômica‬
‭também‬‭é‬‭um‬‭fator‬‭que‬‭contribui‬‭para‬‭o‬‭aumento‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬
‭rua. Segundo Di Flora (1987, p. 49):‬

‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭é‬ ‭assim‬ ‭estigmatizada,‬ ‭pois‬
‭escancara‬ ‭as‬ ‭contradições‬ ‭básicas‬ ‭do‬ ‭modo‬ ‭capitalista‬ ‭de‬
‭produção:‬‭a‬‭falácia‬‭de‬‭que‬‭todos‬‭possuem‬‭iguais‬‭oportunidades‬
‭e‬ ‭a‬ ‭evidência‬ ‭de‬ ‭que,‬ ‭embora‬ ‭a‬ ‭produção‬ ‭seja‬ ‭social,‬ ‭a‬
‭apropriação‬‭dos‬‭ganhos‬‭é‬‭sempre‬‭individual,‬‭sendo‬‭as‬‭pessoas‬
‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭testemunhas‬‭vivas‬‭de‬‭que‬‭a‬‭exploração‬‭e‬‭a‬
‭desigualdade estão no cerne deste modo de produção.‬

‭A‬ ‭desigualdade‬ ‭econômica,‬ ‭ao‬ ‭escancarar‬ ‭as‬ ‭falhas‬ ‭do‬ ‭sistema‬
‭capitalista,‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭aumenta‬ ‭o‬ ‭número‬ ‭de‬ ‭pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬
‭mas‬ ‭também‬ ‭as‬ ‭coloca‬ ‭em‬ ‭uma‬ ‭posição‬ ‭de‬‭invisibilidade‬‭e‬‭marginalização.‬‭A‬
‭estigmatização‬ ‭dessa‬ ‭população,‬ ‭conforme‬ ‭aponta‬ ‭Di‬ ‭Flora‬ ‭(1987),‬ ‭é‬ ‭um‬
‭reflexo‬ ‭das‬ ‭contradições‬ ‭inerentes‬ ‭ao‬ ‭capitalismo,‬ ‭onde‬ ‭a‬ ‭promessa‬ ‭de‬
‭igualdade‬ ‭de‬ ‭oportunidades‬ ‭é‬ ‭desmentida‬ ‭pela‬ ‭realidade‬ ‭da‬ ‭concentração‬ ‭de‬
‭riquezas e da exclusão social.‬

‭Essa‬ ‭situação‬ ‭expõe‬ ‭a‬ ‭necessidade‬ ‭urgente‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭que‬
‭enfrentem‬ ‭as‬ ‭raízes‬ ‭da‬ ‭desigualdade,‬ ‭garantindo‬ ‭a‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭o‬ ‭acesso‬
‭aos‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭possibilidade‬ ‭de‬ ‭reconstruir‬ ‭suas‬ ‭vidas‬ ‭com‬
‭dignidade.‬ ‭Assim,‬ ‭ao‬ ‭compreender‬ ‭a‬ ‭complexidade‬ ‭desse‬ ‭problema,‬ ‭torna-se‬
‭evidente‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭solução‬ ‭passa‬ ‭pela‬ ‭superação‬ ‭das‬ ‭barreiras‬ ‭estruturais‬ ‭que‬
‭perpetuam a pobreza e a exclusão social.‬

‭1.3‬ ‭O‬ ‭PAPEL‬ ‭DA‬ ‭SOCIEDADE‬ ‭E‬ ‭DO‬ ‭ESTADO‬ ‭NA‬ ‭PROTEÇÃO‬ ‭DOS‬
‭DIREITOS HUMANOS‬

‭A‬ ‭proteção‬ ‭e‬ ‭promoção‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭são‬ ‭responsabilidades‬
‭compartilhadas‬ ‭entre‬ ‭a‬ ‭sociedade‬ ‭civil‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭Estado,‬‭que‬‭desempenham‬‭papéis‬
‭complementares‬ ‭e‬ ‭essenciais‬ ‭nesse‬ ‭contexto.‬ ‭O‬ ‭Estado,‬ ‭como‬ ‭principal‬
‭garantidor‬ ‭desses‬ ‭direitos,‬ ‭possui‬ ‭um‬ ‭dever‬ ‭legal‬ ‭e‬ ‭moral‬ ‭de‬ ‭assegurar‬ ‭que‬
‭todos‬ ‭os‬ ‭indivíduos,‬ ‭independentemente‬ ‭de‬ ‭sua‬‭condição‬‭social,‬‭raça,‬‭gênero‬
‭ou crenças, tenham seus direitos fundamentais respeitados e protegidos.‬

‭Esse‬ ‭dever‬ ‭está‬ ‭fundamentado‬ ‭na‬ ‭Constituição‬ ‭Federal‬ ‭de‬ ‭1988,‬ ‭que‬
‭consagra‬‭os‬‭direitos‬‭humanos‬‭como‬‭pilares‬‭do‬‭Estado‬‭Democrático‬‭de‬‭Direito.‬
‭O‬ ‭artigo‬ ‭5º‬ ‭da‬ ‭Constituição‬ ‭assegura‬ ‭a‬ ‭inviolabilidade‬ ‭do‬ ‭direito‬ ‭à‬ ‭vida,‬ ‭à‬
‭liberdade,‬‭à‬‭igualdade,‬‭à‬‭segurança‬‭e‬‭à‬‭propriedade,‬‭estabelecendo‬‭que‬‭todos‬
‭são‬ ‭iguais‬ ‭perante‬ ‭a‬ ‭lei,‬ ‭sem‬ ‭distinção‬ ‭de‬‭qualquer‬‭natureza.‬‭Essa‬‭garantia‬‭é‬



‭essencial‬ ‭para‬ ‭promover‬ ‭um‬ ‭ambiente‬ ‭onde‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭justiça,‬ ‭saúde,‬
‭educação, moradia digna e segurança sejam direitos de todos.‬

‭Para‬‭cumprir‬‭essa‬‭função,‬‭o‬‭Estado‬‭deve‬‭implementar‬‭políticas‬‭públicas‬
‭inclusivas,‬‭criar‬‭mecanismos‬‭eficazes‬‭de‬‭fiscalização‬‭e‬‭estabelecer‬‭instituições‬
‭comprometidas‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭defesa‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos.‬ ‭A‬ ‭atuação‬ ‭proativa‬ ‭do‬
‭Estado‬ ‭é‬ ‭crucial‬ ‭para‬ ‭prevenir‬ ‭violações‬ ‭e‬ ‭remediar‬ ‭injustiças,‬ ‭promovendo‬
‭uma sociedade mais justa e equitativa.‬

‭Portanto,‬‭a‬‭atuação‬‭conjunta‬‭da‬‭sociedade‬‭civil‬‭e‬‭do‬‭Estado‬‭é‬‭vital‬‭para‬
‭a‬‭construção‬‭de‬‭um‬‭ambiente‬‭em‬‭que‬‭os‬‭direitos‬‭humanos‬‭sejam‬‭efetivamente‬
‭promovidos,‬ ‭garantindo‬ ‭que‬ ‭todos‬ ‭os‬ ‭indivíduos,‬ ‭especialmente‬ ‭os‬ ‭mais‬
‭vulneráveis, possam exercer sua cidadania plena.‬

‭No‬ ‭entanto,‬ ‭como‬ ‭aponta‬ ‭Costa‬ ‭(2005),‬ ‭há‬ ‭uma‬ ‭contradição‬ ‭na‬ ‭forma‬
‭como‬‭a‬‭sociedade‬‭e‬‭a‬‭opinião‬‭pública‬‭tratam‬‭a‬‭questão,‬‭ora‬‭com‬‭compaixão‬‭e‬
‭assistencialismo,‬ ‭ora‬ ‭com‬ ‭repressão‬ ‭e‬ ‭preconceito.‬ ‭Assim,‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬
‭situação‬‭de‬‭rua‬‭convive‬‭com‬‭humilhações‬‭diárias,‬‭tendo‬‭seu‬‭espaço‬‭reduzido‬‭e‬
‭seus‬ ‭direitos‬ ‭frequentemente‬ ‭negados.‬ ‭Como‬ ‭ressaltam‬ ‭Santana‬ ‭e‬ ‭Castelar‬
‭(2014 p. 361-362):‬

‭os‬‭bens‬‭que‬‭o‬‭mundo‬‭oferece‬‭são‬‭reservados‬‭para‬‭aqueles‬‭de‬
‭boa‬ ‭aparência,‬ ‭pertencentes‬ ‭a‬ ‭uma‬ ‭classe‬ ‭social‬ ‭que‬ ‭é‬
‭dominante‬‭e‬‭que‬‭dita‬‭as‬‭regras‬‭de‬‭uma‬‭'boa'‬‭convivência,‬‭que‬‭é‬
‭culturalmente‬‭excludente.‬‭Nessa‬‭perspectiva,‬‭os‬‭sujeitos‬‭agem‬
‭e são levados por um sentimento de não possuírem direitos.‬

‭Em‬‭suma,‬‭a‬‭promoção‬‭e‬‭a‬‭garantia‬‭da‬‭cidadania‬‭são‬‭fundamentais‬‭para‬
‭assegurar‬ ‭o‬ ‭respeito‬ ‭à‬ ‭dignidade‬ ‭humana‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭social,‬
‭independentemente‬‭de‬‭gênero,‬‭orientação‬‭sexual,‬‭origem‬‭étnica,‬‭nacionalidade‬
‭ou‬ ‭situação‬ ‭migratória.‬ ‭No‬ ‭entanto,‬ ‭a‬ ‭realidade‬ ‭vivida‬ ‭pela‬ ‭população‬ ‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭evidencia‬ ‭um‬ ‭descompasso‬ ‭entre‬ ‭os‬ ‭princípios‬ ‭teóricos‬ ‭e‬ ‭a‬
‭prática‬ ‭social,‬ ‭onde,‬ ‭como‬ ‭apontado‬ ‭por‬ ‭Costa‬ ‭(2005),‬ ‭a‬ ‭compaixão‬ ‭muitas‬
‭vezes‬ ‭se‬ ‭alterna‬ ‭com‬‭a‬‭repressão‬‭e‬‭o‬‭preconceito.‬‭Essa‬‭dualidade‬‭resulta‬‭em‬
‭humilhações‬ ‭diárias‬ ‭e‬ ‭na‬ ‭negação‬ ‭de‬ ‭direitos,‬ ‭perpetuando‬ ‭um‬ ‭ciclo‬ ‭de‬
‭exclusão.‬

‭A‬ ‭análise‬ ‭de‬ ‭Santana‬ ‭e‬ ‭Castelar‬ ‭(2014)‬ ‭destaca‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭sociedade,‬ ‭ao‬
‭reservar‬ ‭bens‬ ‭e‬ ‭oportunidades‬ ‭para‬ ‭uma‬ ‭minoria‬ ‭privilegiada,‬ ‭marginaliza‬
‭aqueles‬ ‭que‬ ‭não‬ ‭se‬ ‭enquadram‬ ‭nos‬ ‭padrões‬ ‭de‬ ‭aceitação.‬ ‭Essa‬ ‭exclusão‬
‭social‬ ‭resulta‬ ‭em‬ ‭um‬ ‭sentimento‬ ‭profundo‬ ‭de‬ ‭não‬ ‭pertencimento‬ ‭e‬ ‭na‬
‭desapropriação‬ ‭de‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais.‬ ‭O‬ ‭fenômeno‬ ‭da‬ ‭marginalização‬‭não‬
‭apenas‬ ‭perpetua‬ ‭a‬ ‭desigualdade,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭gera‬ ‭um‬ ‭ciclo‬ ‭vicioso‬ ‭de‬
‭pobreza e exclusão que afeta a dignidade humana.‬

‭Portanto,‬ ‭é‬ ‭imprescindível‬ ‭implementar‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭e‬ ‭ações‬
‭efetivas‬ ‭que‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭reconheçam,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭garantam‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭da‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua.‬‭Essas‬‭medidas‬‭devem‬‭ir‬‭além‬‭do‬‭atendimento‬
‭emergencial,‬ ‭promovendo‬ ‭uma‬ ‭verdadeira‬‭inclusão‬‭social‬‭por‬‭meio‬‭da‬‭criação‬
‭de‬ ‭oportunidades‬ ‭de‬ ‭emprego,‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭educação,‬ ‭serviços‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭e‬
‭moradia‬ ‭digna.‬ ‭Além‬ ‭disso,‬ ‭é‬ ‭fundamental‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭políticas‬ ‭sejam‬
‭formuladas‬‭com‬‭a‬‭participação‬‭ativa‬‭da‬‭própria‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬



‭assegurando‬ ‭que‬ ‭suas‬ ‭vozes‬ ‭sejam‬ ‭ouvidas‬ ‭e‬ ‭suas‬ ‭necessidades‬ ‭atendidas.‬
‭Somente‬ ‭assim‬‭será‬‭possível‬‭construir‬‭uma‬‭sociedade‬‭mais‬‭justa‬‭e‬‭equitativa,‬
‭onde‬ ‭todos‬ ‭os‬ ‭indivíduos‬ ‭tenham‬ ‭a‬ ‭oportunidade‬ ‭de‬ ‭exercer‬ ‭plenamente‬ ‭sua‬
‭cidadania.‬

‭2 A DESINFORMAÇÃO E A EXCLUSÃO SOCIAL‬
‭A‬ ‭desinformação‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭fenômeno‬ ‭global‬ ‭que‬ ‭afeta‬ ‭diretamente‬ ‭as‬

‭estruturas‬ ‭sociais‬ ‭e‬ ‭econômicas,‬ ‭agravando‬ ‭desigualdades‬ ‭e‬ ‭perpetuando‬ ‭a‬
‭exclusão‬ ‭de‬‭grupos‬‭vulneráveis.‬‭A‬‭disseminação‬‭de‬‭informações‬‭incorretas‬‭ou‬
‭distorcidas‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭prejudica‬ ‭a‬ ‭tomada‬ ‭de‬ ‭decisões‬ ‭informadas,‬ ‭mas‬
‭também‬‭molda‬‭percepções‬‭negativas‬‭sobre‬‭certas‬‭parcelas‬‭da‬‭sociedade.‬‭Isso‬
‭impacta‬ ‭diretamente‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭dessas‬ ‭pessoas‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭direitos‬
‭fundamentais.‬

‭No‬ ‭Brasil,‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭dos‬ ‭grupos‬ ‭mais‬
‭prejudicados‬ ‭pela‬ ‭desinformação,‬ ‭que‬ ‭contribui‬ ‭para‬ ‭seu‬ ‭isolamento‬ ‭social‬ ‭e‬
‭dificulta‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭que‬ ‭poderiam‬ ‭ajudá-los‬ ‭a‬ ‭sair‬ ‭da‬
‭marginalização.‬‭Como‬‭afirma‬‭Silva‬‭(2019,‬‭p.‬‭38),‬‭“a‬‭desinformação‬‭não‬‭apenas‬
‭impede‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭direitos‬ ‭básicos,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭reforça‬ ‭preconceitos‬ ‭e‬
‭estigmas,‬‭colocando‬‭as‬‭pessoas‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭como‬‭figuras‬‭indesejáveis‬
‭na sociedade”.‬

‭Essa‬ ‭afirmação‬ ‭ressalta‬ ‭a‬ ‭necessidade‬ ‭urgente‬ ‭de‬ ‭abordar‬ ‭a‬
‭desinformação‬ ‭como‬ ‭uma‬ ‭questão‬ ‭central‬ ‭na‬ ‭luta‬ ‭pelos‬ ‭direitos‬ ‭humanos,‬
‭especialmente‬ ‭para‬ ‭aqueles‬ ‭que‬ ‭já‬ ‭se‬ ‭encontram‬ ‭em‬ ‭situações‬ ‭de‬
‭vulnerabilidade.‬‭A‬‭relação‬‭entre‬‭desinformação‬‭e‬‭exclusão‬‭social‬‭é‬‭complexa‬‭e‬
‭multifacetada.‬ ‭De‬‭acordo‬‭com‬‭Mendes‬‭(2020),‬‭a‬‭falta‬‭de‬‭informações‬‭precisas‬
‭e‬ ‭acessíveis‬ ‭não‬ ‭apenas‬‭dificulta‬‭o‬‭reconhecimento‬‭dos‬‭direitos‬‭da‬‭população‬
‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭cria‬ ‭um‬ ‭ambiente‬ ‭propício‬ ‭para‬ ‭a‬
‭perpetuação de mitos e estigmas.‬

‭A‬ ‭ideia‬ ‭de‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭são‬ ‭"preguiçosas"‬ ‭ou‬ ‭"perigosas"‬ ‭é‬
‭frequentemente‬‭reforçada‬‭por‬‭narrativas‬‭mediáticas‬‭que‬‭distorcem‬‭a‬‭realidade,‬
‭afastando‬ ‭a‬ ‭empatia‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭compreensão‬ ‭social.‬ ‭Os‬ ‭impactos‬ ‭da‬‭desinformação‬
‭vão‬ ‭além‬ ‭da‬ ‭exclusão‬ ‭social.‬ ‭A‬ ‭dificuldade‬ ‭em‬ ‭acessar‬ ‭informações‬ ‭sobre‬
‭direitos‬‭e‬‭serviços‬‭disponíveis‬‭contribui‬‭para‬‭o‬‭ciclo‬‭de‬‭pobreza,‬‭na‬‭medida‬‭em‬
‭que‬‭as‬‭pessoas‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭não‬‭conseguem‬‭reivindicar‬‭seus‬‭direitos‬‭ou‬
‭buscar‬ ‭assistência‬ ‭social.‬ ‭Oliveira‬ ‭(2018)‬ ‭destaca‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭informação‬
‭adequada‬ ‭limita‬ ‭o‬ ‭conhecimento‬ ‭desses‬ ‭indivíduos‬ ‭sobre‬ ‭os‬ ‭recursos‬
‭disponíveis‬‭e‬‭as‬‭políticas‬‭públicas‬‭que‬‭poderiam‬‭auxiliá-los,‬‭perpetuando‬‭assim‬
‭a marginalização e a exclusão.‬

‭Neste‬‭contexto,‬‭é‬‭fundamental‬‭implementar‬‭estratégias‬‭que‬‭combatam‬‭a‬
‭desinformação‬‭e‬‭promovam‬‭a‬‭inclusão‬‭social.‬‭A‬‭educação‬‭e‬‭a‬‭sensibilização‬‭da‬
‭população‬ ‭são‬ ‭medidas‬ ‭essenciais‬ ‭para‬ ‭derrubar‬ ‭preconceitos‬ ‭e‬ ‭estigmas,‬
‭além‬‭de‬‭promover‬‭um‬‭entendimento‬‭mais‬‭amplo‬‭sobre‬‭os‬‭direitos‬‭da‬‭população‬
‭em situação de rua.‬

‭Como‬ ‭sugerido‬ ‭por‬ ‭Costa‬ ‭(2016),‬ ‭o‬ ‭fortalecimento‬ ‭de‬ ‭iniciativas‬ ‭que‬
‭garantam‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭informação‬ ‭é‬ ‭crucial,‬ ‭especialmente‬ ‭em‬ ‭comunidades‬
‭vulneráveis,‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭todos‬ ‭possam‬ ‭exercer‬ ‭plenamente‬ ‭seus‬ ‭direitos.‬‭O‬‭uso‬
‭de‬ ‭plataformas‬ ‭digitais‬ ‭e‬ ‭redes‬ ‭sociais‬ ‭pode‬ ‭ser‬ ‭uma‬ ‭ferramenta‬‭valiosa‬‭para‬



‭disseminar‬ ‭informações‬ ‭precisas‬ ‭e‬ ‭combater‬ ‭a‬ ‭desinformação,‬ ‭promovendo‬
‭maior transparência e conhecimento entre as populações afetadas.‬

‭Entretanto,‬ ‭é‬ ‭vital‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭iniciativas‬ ‭sejam‬ ‭acompanhadas‬ ‭de‬ ‭um‬
‭compromisso‬‭ético‬‭e‬‭responsável,‬‭que‬‭vise‬‭não‬‭apenas‬‭informar,‬‭mas‬‭também‬
‭empoderar‬ ‭as‬‭pessoas‬‭impactadas.‬‭A‬‭relação‬‭entre‬‭desinformação‬‭e‬‭exclusão‬
‭social‬ ‭é‬ ‭significativa,‬ ‭pois‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭informação‬ ‭sobre‬ ‭os‬ ‭direitos‬
‭humanos‬ ‭agrava‬ ‭as‬ ‭dificuldades‬ ‭enfrentadas‬ ‭pela‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬
‭rua, perpetuando sua marginalização e vulnerabilidade.‬

‭Assim,‬ ‭medidas‬ ‭efetivas‬ ‭para‬ ‭enfrentar‬ ‭a‬ ‭desinformação‬ ‭e‬ ‭promover‬ ‭a‬
‭inclusão‬‭social‬‭devem‬‭ser‬‭priorizadas,‬‭garantindo‬‭que‬‭os‬‭direitos‬‭fundamentais‬
‭sejam‬‭amplamente‬‭conhecidos‬‭e‬‭respeitados.‬‭A‬‭luta‬‭contra‬‭a‬‭desinformação‬‭é,‬
‭portanto,‬ ‭uma‬ ‭parte‬ ‭fundamental‬ ‭da‬ ‭promoção‬ ‭da‬ ‭justiça‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭da‬‭garantia‬
‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭para‬ ‭todos,‬ ‭contribuindo‬ ‭para‬ ‭uma‬ ‭sociedade‬ ‭mais‬
‭equitativa e inclusiva.‬

‭2.1 ACESSO À INFORMAÇÃO, DESINFORMAÇÃO E DIREITOS HUMANOS‬
‭O‬ ‭acesso‬‭à‬‭informação‬‭é‬‭um‬‭elemento‬‭essencial‬‭para‬‭o‬‭exercício‬‭pleno‬

‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos,‬ ‭conforme‬ ‭estabelecido‬ ‭pela‬ ‭Declaração‬ ‭Universal‬ ‭dos‬
‭Direitos‬‭Humanos,‬‭que,‬‭em‬‭seu‬‭artigo‬‭19,‬‭afirma‬‭que‬‭"todo‬‭indivíduo‬‭tem‬‭direito‬
‭à‬ ‭liberdade‬ ‭de‬ ‭opinião‬ ‭e‬‭expressão",‬‭incluindo‬‭o‬‭direito‬‭de‬‭procurar,‬‭receber‬‭e‬
‭transmitir‬‭informações‬‭e‬‭ideias‬‭por‬‭quaisquer‬‭meios.‬‭Esse‬‭direito‬‭é‬‭fundamental‬
‭para‬ ‭que‬ ‭os‬ ‭cidadãos‬ ‭possam‬ ‭tomar‬ ‭decisões‬ ‭informadas‬ ‭sobre‬ ‭suas‬ ‭vidas,‬
‭promovendo‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭e‬ ‭reduzindo‬ ‭desigualdades‬ ‭(ONU,‬ ‭1948).‬ ‭No‬ ‭Brasil,‬‭a‬
‭implementação‬ ‭da‬ ‭Lei‬ ‭de‬ ‭Acesso‬ ‭à‬ ‭Informação‬ ‭(LAI),‬ ‭em‬ ‭2011,‬ ‭reafirma‬ ‭a‬
‭importância‬ ‭de‬ ‭garantir‬ ‭que‬ ‭informações‬ ‭sobre‬ ‭políticas‬ ‭públicas,‬ ‭programas‬
‭sociais‬ ‭e‬ ‭serviços‬ ‭essenciais‬ ‭sejam‬ ‭acessíveis‬ ‭a‬ ‭toda‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭(Brasil,‬
‭2011).‬

‭Contudo,‬ ‭ainda‬ ‭existem‬ ‭desafios‬ ‭significativos‬ ‭para‬ ‭assegurar‬ ‭que‬
‭grupos‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭vulnerabilidade,‬‭como‬‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬
‭tenham‬ ‭acesso‬ ‭efetivo‬ ‭a‬‭essas‬‭informações.‬‭Costa‬‭(2016)‬‭destaca‬‭que‬‭a‬‭falta‬
‭de‬‭acesso‬‭à‬‭informação‬‭perpetua‬‭a‬‭exclusão‬‭social,‬‭limitando‬‭as‬‭oportunidades‬
‭dessas‬ ‭pessoas‬ ‭de‬ ‭conhecerem‬ ‭e‬ ‭reivindicarem‬ ‭seus‬ ‭direitos.‬ ‭Além‬ ‭disso,‬ ‭a‬
‭desinformação é um dos principais obstáculos que agrava essa situação.‬

‭Neste sentido, destaca Silva (2019, p. 38):‬
‭A‬ ‭desinformação‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭impede‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭direitos‬
‭básicos,‬‭mas‬‭também‬‭reforça‬‭preconceitos‬‭e‬‭estigmas,‬‭criando‬
‭barreiras‬ ‭adicionais‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭social.‬ ‭Quando‬ ‭as‬
‭informações‬ ‭não‬ ‭são‬ ‭disponibilizadas‬ ‭de‬ ‭maneira‬ ‭acessível‬ ‭e‬
‭clara,‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬‭permanece‬‭à‬‭margem,‬
‭sem‬ ‭conhecimento‬ ‭sobre‬‭os‬‭serviços‬‭e‬‭políticas‬‭que‬‭poderiam‬
‭transformar‬‭suas‬‭condições‬‭de‬‭vida.‬‭Isso‬‭perpetua‬‭um‬‭ciclo‬‭de‬
‭exclusão,‬ ‭onde‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭informação‬‭se‬‭torna‬‭um‬‭obstáculo‬‭à‬
‭efetivação‬ ‭de‬ ‭direitos,‬ ‭alimentando‬ ‭a‬ ‭discriminação‬ ‭e‬ ‭a‬
‭marginalização desses indivíduos.‬

‭É‬ ‭evidente‬ ‭que‬‭o‬‭fortalecimento‬‭do‬‭acesso‬‭à‬‭informação‬‭e‬‭o‬‭combate‬‭à‬
‭desinformação‬ ‭são‬ ‭fundamentais‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭promoção‬ ‭da‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭a‬



‭efetivação‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos.‬ ‭A‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭informação‬ ‭é‬ ‭um‬
‭fator-chave‬ ‭que‬ ‭perpetua‬ ‭a‬ ‭pobreza‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭social.‬ ‭Almeida‬ ‭(2020)‬
‭observa‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭ausência‬ ‭de‬ ‭informações‬ ‭adequadas‬ ‭sobre‬ ‭oportunidades‬ ‭de‬
‭emprego,‬ ‭programas‬ ‭sociais‬ ‭e‬ ‭serviços‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭impede‬ ‭que‬ ‭indivíduos‬ ‭em‬
‭situação‬‭de‬‭vulnerabilidade‬‭acessem‬‭os‬‭meios‬‭necessários‬‭para‬‭melhorar‬‭suas‬
‭condições‬ ‭de‬ ‭vida.‬ ‭Essa‬ ‭situação‬ ‭é‬ ‭ainda‬ ‭mais‬ ‭crítica‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬‭que‬‭enfrenta‬‭dificuldades‬‭adicionais,‬‭como‬‭a‬‭falta‬‭de‬‭moradia‬
‭fixa e o acesso limitado a recursos tecnológicos.‬

‭No‬‭Brasil,‬‭a‬‭exclusão‬‭digital‬‭se‬‭apresenta‬‭como‬‭um‬‭desafio‬‭significativo.‬
‭Segundo‬‭o‬‭relatório‬‭da‬‭Internet‬‭World‬‭Stats‬‭(2021),‬‭37%‬‭da‬‭população‬‭mundial‬
‭ainda‬‭não‬‭tem‬‭acesso‬‭à‬‭internet,‬‭o‬‭que‬‭agrava‬‭a‬‭desigualdade‬‭informacional‬‭e‬
‭a exclusão social.‬

‭Essa‬‭exclusão‬‭digital‬‭limita‬‭o‬‭acesso‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭a‬
‭informações‬ ‭essenciais,‬ ‭criando‬ ‭um‬ ‭ciclo‬ ‭vicioso‬ ‭que‬ ‭perpetua‬ ‭a‬
‭marginalização‬‭e‬‭a‬‭pobreza.‬‭A‬‭Constituição‬‭Federal‬‭de‬‭1988,‬‭em‬‭seu‬‭artigo‬‭5º,‬
‭assegura‬ ‭que‬ ‭todos‬ ‭têm‬ ‭direito‬ ‭à‬‭informação,‬‭o‬‭que‬‭reforça‬‭a‬‭necessidade‬‭de‬
‭garantir esse acesso para promover a justiça social.‬

‭Para‬ ‭combater‬ ‭a‬ ‭desinformação‬ ‭e‬ ‭promover‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭informação,‬ ‭é‬
‭necessário‬ ‭adotar‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭multifacetada.‬ ‭Mendes‬ ‭(2020)‬ ‭destaca‬ ‭a‬
‭importância‬ ‭da‬ ‭educação‬ ‭e‬ ‭da‬ ‭alfabetização‬ ‭digital‬ ‭como‬ ‭ferramentas‬
‭fundamentais para incluir populações marginalizadas.‬

‭A‬‭criação‬‭de‬‭programas‬‭de‬‭educação‬‭digital‬‭voltados‬‭para‬‭a‬‭população‬
‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭pode‬ ‭capacitá-los‬ ‭a‬ ‭acessar‬ ‭informações‬ ‭e‬ ‭exercer‬ ‭seus‬
‭direitos‬ ‭de‬ ‭maneira‬ ‭mais‬ ‭eficaz,‬ ‭contribuindo‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭construção‬ ‭de‬ ‭uma‬
‭sociedade mais equitativa.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭a‬ ‭promoção‬ ‭da‬‭transparência‬‭governamental‬‭é‬‭crucial‬‭para‬
‭garantir‬ ‭o‬‭acesso‬‭à‬‭informação.‬‭Silva‬‭(2019)‬‭enfatiza‬‭que‬‭a‬‭implementação‬‭de‬
‭medidas‬ ‭que‬ ‭assegurem‬ ‭a‬ ‭verificação‬ ‭de‬ ‭informações‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭remoção‬ ‭de‬
‭conteúdo‬ ‭falso‬ ‭nas‬ ‭redes‬ ‭sociais‬ ‭é‬ ‭essencial‬ ‭para‬ ‭limitar‬ ‭a‬ ‭disseminação‬ ‭da‬
‭desinformação.‬

‭O‬ ‭artigo‬ ‭220‬ ‭da‬ ‭Constituição‬ ‭Federal‬ ‭(CF)‬ ‭(Brasil,‬ ‭1988)‬ ‭também‬
‭ressalta‬ ‭a‬‭necessidade‬‭de‬‭um‬‭"meio‬‭de‬‭comunicação‬‭que‬‭respeite‬‭a‬‭liberdade‬
‭de‬ ‭expressão",‬ ‭reforçando‬ ‭o‬ ‭compromisso‬‭do‬‭Estado‬‭em‬‭garantir‬‭informações‬
‭precisas e acessíveis.‬

‭Essas‬ ‭estratégias‬ ‭são‬‭essenciais‬‭para‬‭romper‬‭o‬‭ciclo‬‭de‬‭desinformação‬
‭e‬ ‭exclusão‬ ‭social‬ ‭que‬ ‭afeta‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua.‬ ‭A‬‭promoção‬‭do‬
‭acesso‬ ‭à‬ ‭informação‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭ajuda‬ ‭a‬ ‭combater‬ ‭a‬ ‭desinformação,‬ ‭mas‬
‭também‬‭trabalha‬‭em‬‭prol‬‭de‬‭uma‬‭sociedade‬‭mais‬‭inclusiva‬‭e‬‭justa,‬‭onde‬‭todos‬
‭os‬ ‭cidadãos‬‭possam‬‭exercer‬‭plenamente‬‭seus‬‭direitos‬‭humanos.‬‭Somente‬‭por‬
‭meio‬ ‭da‬ ‭conscientização‬ ‭e‬ ‭do‬ ‭empoderamento‬ ‭da‬ ‭população,‬ ‭aliados‬ ‭a‬
‭políticas‬‭públicas‬‭eficazes,‬‭será‬‭possível‬‭garantir‬‭que‬‭a‬‭dignidade‬‭humana‬‭seja‬
‭respeitada‬ ‭e‬ ‭que‬ ‭todos‬ ‭tenham‬ ‭a‬ ‭oportunidade‬ ‭de‬ ‭participar‬ ‭ativamente‬ ‭da‬
‭sociedade.‬

‭3 A GARANTIA DOS DIREITOS HUMANOS‬



‭A‬‭garantia‬‭dos‬‭direitos‬‭humanos‬‭para‬‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭é‬
‭um‬ ‭tema‬ ‭complexo‬ ‭que‬ ‭demanda‬ ‭a‬ ‭implementação‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬
‭efetivas‬‭e‬‭estratégias‬‭inclusivas.‬‭Conforme‬‭afirmam‬‭Carvalho‬‭e‬‭Mendes‬‭(2021),‬
‭o‬ ‭fenômeno‬ ‭da‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭reflete‬ ‭profundas‬ ‭desigualdades‬ ‭sociais,‬
‭econômicas‬ ‭e‬ ‭políticas,‬ ‭tornando‬ ‭necessária‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭integrada‬ ‭e‬
‭colaborativa‬ ‭entre‬ ‭diferentes‬ ‭setores‬ ‭da‬ ‭sociedade‬ ‭para‬ ‭sua‬ ‭superação.‬ ‭A‬
‭Constituição‬ ‭Federal‬ ‭(Brasil,‬ ‭1988),‬ ‭em‬ ‭seu‬ ‭artigo‬ ‭6º,‬ ‭estabelece‬ ‭a‬ ‭moradia‬
‭como‬‭um‬‭direito‬‭social,‬‭e‬‭o‬‭artigo‬‭23‬‭reconhece‬‭a‬‭competência‬‭do‬‭Estado‬‭para‬
‭garantir‬ ‭a‬ ‭proteção‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭promoção‬ ‭desses‬ ‭direitos,‬ ‭reforçando‬ ‭a‬
‭responsabilidade coletiva na luta contra a marginalização.‬

‭A‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭moradia‬ ‭adequada‬ ‭e‬ ‭os‬ ‭altos‬ ‭índices‬ ‭de‬ ‭pobreza‬ ‭não‬ ‭são‬
‭problemas‬‭individuais,‬‭mas‬‭reflexos‬‭de‬‭uma‬‭estrutura‬‭social‬‭que,‬‭muitas‬‭vezes,‬
‭marginaliza‬ ‭os‬ ‭mais‬ ‭vulneráveis.‬ ‭Assim,‬ ‭é‬ ‭fundamental‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭sociedade‬
‭reconheça‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭de‬ ‭assegurar‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭e‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭dessa‬
‭população.‬ ‭O‬ ‭reconhecimento‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭como‬ ‭universais‬ ‭implica‬
‭que‬‭todos,‬‭independentemente‬‭de‬‭sua‬‭situação,‬‭devem‬‭ter‬‭acesso‬‭a‬‭condições‬
‭dignas de vida.‬

‭Um‬ ‭dos‬ ‭principais‬ ‭desafios‬ ‭na‬ ‭garantia‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭para‬
‭pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭é‬ ‭a‬ ‭efetividade‬ ‭das‬ ‭políticas‬‭públicas‬‭existentes.‬
‭Muitas‬‭vezes,‬‭essas‬‭políticas‬‭são‬‭insuficientes‬‭ou‬‭mal‬‭direcionadas,‬‭resultando‬
‭em programas que não atendem às reais necessidades da população.‬

‭É‬ ‭necessário‬ ‭que‬ ‭haja‬ ‭um‬ ‭monitoramento‬ ‭contínuo‬ ‭e‬ ‭uma‬ ‭avaliação‬
‭criteriosa‬ ‭das‬ ‭políticas‬ ‭públicas,‬ ‭conforme‬ ‭previsto‬ ‭no‬ ‭artigo‬ ‭204‬ ‭da‬
‭Constituição,‬ ‭que‬ ‭determina‬ ‭a‬ ‭participação‬ ‭da‬ ‭comunidade‬ ‭na‬ ‭formulação‬ ‭e‬
‭acompanhamento dessas políticas.‬

‭Exemplos‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭bem-sucedidas,‬ ‭como‬ ‭os‬ ‭centros‬ ‭de‬
‭acolhimento‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭iniciativas‬ ‭de‬ ‭"moradia‬ ‭primeiro",‬ ‭têm‬ ‭mostrado‬ ‭resultados‬
‭positivos na reintegração social e na promoção da cidadania.‬

‭Segundo‬ ‭Araújo‬ ‭(2019),‬ ‭a‬ ‭abordagem‬ ‭de‬ ‭"moradia‬ ‭primeiro"‬ ‭tem‬ ‭se‬
‭revelado‬‭eficaz‬‭na‬‭redução‬‭da‬‭vulnerabilidade‬‭de‬‭pessoas‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬
‭pois‬ ‭prioriza‬ ‭a‬ ‭oferta‬ ‭de‬ ‭uma‬ ‭moradia‬ ‭estável‬ ‭antes‬ ‭do‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭de‬
‭saúde‬ ‭e‬ ‭assistência‬ ‭social.‬ ‭Essa‬ ‭estratégia‬ ‭possibilita‬ ‭que‬ ‭os‬ ‭indivíduos‬
‭reconstruam‬ ‭suas‬ ‭vidas‬ ‭com‬ ‭segurança‬‭e‬‭dignidade,‬‭criando‬‭uma‬‭base‬‭sólida‬
‭para‬ ‭o‬ ‭atendimento‬ ‭de‬ ‭outras‬ ‭necessidades,‬ ‭como‬ ‭tratamento‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭e‬
‭reintegração‬ ‭social.‬ ‭A‬ ‭proposta‬ ‭está‬ ‭alinhada‬ ‭ao‬ ‭artigo‬ ‭25‬ ‭da‬ ‭Declaração‬
‭Universal‬ ‭dos‬ ‭Direitos‬ ‭Humanos,‬ ‭que‬ ‭assegura‬ ‭o‬ ‭direito‬ ‭a‬‭um‬‭padrão‬‭de‬‭vida‬
‭adequado,‬ ‭incluindo‬ ‭moradia,‬ ‭alimentação‬ ‭e‬‭cuidados‬‭médicos‬‭essenciais.‬‭Ao‬
‭garantir‬ ‭a‬ ‭estabilidade‬ ‭residencial,‬ ‭essa‬ ‭abordagem‬ ‭respeita‬ ‭e‬ ‭promove‬ ‭a‬
‭dignidade‬ ‭humana,‬ ‭reforçando‬ ‭o‬ ‭princípio‬ ‭de‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭moradia‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭direito‬
‭fundamental‬ ‭e‬ ‭um‬ ‭passo‬‭inicial‬‭indispensável‬‭para‬‭romper‬‭o‬‭ciclo‬‭de‬‭exclusão‬
‭social.‬

‭Além‬ ‭das‬ ‭políticas‬ ‭de‬ ‭moradia,‬ ‭é‬ ‭crucial‬ ‭implementar‬ ‭programas‬ ‭de‬
‭inclusão‬ ‭social‬ ‭que‬ ‭ofereçam‬ ‭acesso‬ ‭à‬ ‭educação,‬ ‭capacitação‬ ‭profissional‬ ‭e‬
‭saúde.‬ ‭Como‬ ‭afirma‬ ‭Silva‬ ‭(2020),‬ ‭a‬ ‭formação‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭educação‬ ‭são‬ ‭ferramentas‬
‭poderosas‬ ‭na‬ ‭luta‬ ‭contra‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭social,‬ ‭permitindo‬ ‭que‬ ‭indivíduos‬ ‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭adquiram‬ ‭habilidades‬ ‭que‬ ‭os‬ ‭capacitem‬ ‭a‬ ‭reintegrar-se‬ ‭ao‬
‭mercado‬ ‭de‬ ‭trabalho‬ ‭e‬ ‭à‬ ‭sociedade.‬ ‭O‬ ‭artigo‬ ‭205‬ ‭da‬ ‭Constituição‬ ‭Brasileira‬



‭(Brasil,‬ ‭1988)‬ ‭também‬ ‭destaca‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭educação‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭direito‬ ‭de‬ ‭todos‬‭e‬‭deve‬
‭ser promovida de forma a garantir a inclusão social.‬

‭Iniciativas‬ ‭que‬ ‭promovem‬ ‭a‬ ‭capacitação‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭digital‬ ‭são‬
‭essenciais‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭possam‬ ‭acessar‬ ‭informações‬ ‭e‬ ‭recursos‬
‭que,‬‭de‬‭outra‬‭forma,‬‭estariam‬‭fora‬‭de‬‭seu‬‭alcance.‬‭Assim,‬‭as‬‭políticas‬‭públicas‬
‭devem‬ ‭ser‬ ‭planejadas‬ ‭e‬ ‭executadas‬ ‭de‬ ‭maneira‬ ‭a‬ ‭garantir‬ ‭que‬ ‭todos‬ ‭os‬
‭aspectos‬ ‭da‬ ‭vida‬ ‭das‬ ‭pessoas‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭sejam‬ ‭contemplados,‬
‭promovendo‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭holística‬ ‭que‬ ‭leve‬ ‭em‬ ‭consideração‬ ‭suas‬
‭necessidades específicas.‬

‭É‬ ‭imprescindível‬ ‭que‬ ‭o‬ ‭Estado,‬ ‭em‬ ‭parceria‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭sociedade‬ ‭civil,‬
‭promova‬ ‭campanhas‬ ‭de‬ ‭conscientização‬ ‭e‬ ‭sensibilização‬ ‭para‬ ‭combater‬
‭estigmas‬ ‭e‬ ‭preconceitos‬ ‭associados‬ ‭à‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua.‬
‭Conforme‬ ‭Mendes‬ ‭(2021),‬ ‭a‬‭desinformação‬‭e‬‭a‬‭falta‬‭de‬‭compreensão‬‭sobre‬‭a‬
‭realidade‬ ‭vivida‬ ‭por‬ ‭essas‬ ‭pessoas‬ ‭frequentemente‬ ‭resultam‬ ‭em‬ ‭atitudes‬
‭discriminatórias,‬‭dificultando‬‭ainda‬‭mais‬‭o‬‭acesso‬‭a‬‭direitos‬‭básicos.‬‭O‬‭artigo‬‭3º‬
‭da‬ ‭Constituição‬ ‭(Brasil,‬ ‭1988),‬ ‭que‬ ‭estabelece‬ ‭a‬ ‭promoção‬ ‭do‬ ‭bem‬ ‭de‬ ‭todos,‬
‭sem‬ ‭preconceitos‬ ‭de‬ ‭origem,‬‭raça,‬‭sexo,‬‭cor,‬‭idade‬‭e‬‭quaisquer‬‭outras‬‭formas‬
‭de discriminação, reforça essa necessidade.‬

‭Assim,‬ ‭é‬ ‭fundamental‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭promoção‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭seja‬ ‭uma‬
‭prioridade‬ ‭nas‬ ‭agendas‬ ‭políticas,‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭de‬ ‭medidas‬ ‭que‬ ‭garantam‬
‭não‬ ‭apenas‬ ‭a‬ ‭sobrevivência,‬ ‭mas‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭cidadania‬ ‭plena‬ ‭da‬
‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua.‬‭O‬‭fortalecimento‬‭do‬‭sistema‬‭de‬‭proteção‬‭social,‬
‭aliado‬ ‭a‬ ‭um‬ ‭compromisso‬ ‭efetivo‬ ‭com‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭humanos,‬ ‭é‬ ‭essencial‬ ‭para‬
‭transformar essa realidade e construir uma sociedade mais justa e igualitária.‬

‭3.1 NECESSIDADE DE NOVAS POLÍTICAS E INICIATIVAS‬
‭A‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭enfrenta‬‭violações‬‭sistemáticas‬‭de‬‭seus‬

‭direitos‬ ‭humanos,‬ ‭abrangendo‬ ‭áreas‬ ‭fundamentais‬ ‭como‬ ‭moradia,‬ ‭saúde,‬
‭educação‬ ‭e‬ ‭trabalho.‬ ‭Essas‬ ‭violações‬ ‭não‬ ‭são‬ ‭meras‬ ‭ocorrências‬ ‭isoladas,‬
‭mas‬ ‭refletem‬ ‭um‬ ‭padrão‬ ‭de‬ ‭negligência‬ ‭que‬ ‭perpetua‬ ‭a‬ ‭marginalização.‬ ‭De‬
‭acordo com Silva (2022, p. 45):‬

‭Há‬‭uma‬‭lacuna‬‭significativa‬‭nas‬‭políticas‬‭públicas‬‭voltadas‬‭para‬
‭essa‬ ‭população,‬ ‭resultando‬ ‭na‬ ‭perpetuação‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭ciclo‬ ‭de‬
‭exclusão‬‭social.‬‭O‬‭acesso‬‭à‬‭moradia,‬‭por‬‭exemplo,‬‭é‬‭um‬‭direito‬
‭garantido‬‭pela‬‭Constituição‬‭Brasileira,‬‭mas,‬‭na‬‭prática,‬‭milhões‬
‭de‬‭pessoas‬‭ainda‬‭estão‬‭à‬‭mercê‬‭de‬‭abrigos‬‭temporários‬‭ou‬‭de‬
‭soluções‬ ‭inadequadas,‬ ‭que‬ ‭não‬ ‭resolvem‬ ‭suas‬ ‭necessidades‬
‭básicas.‬

‭A‬‭ausência‬‭de‬‭uma‬‭abordagem‬‭intersetorial‬‭agrava‬‭a‬‭vulnerabilidade‬‭da‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭pois‬‭essas‬‭pessoas‬‭frequentemente‬‭enfrentam‬
‭múltiplas‬ ‭dificuldades,‬ ‭como‬ ‭desemprego,‬ ‭problemas‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭mental,‬
‭dependência‬ ‭química‬ ‭e‬ ‭a‬‭ruptura‬‭de‬‭laços‬‭familiares.‬‭Oliveira‬‭e‬‭Santos‬‭(2021)‬
‭ressaltam‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭carência‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭integradas‬ ‭e‬ ‭contínuas‬ ‭limita‬ ‭o‬‭alcance‬
‭das‬‭ações‬‭governamentais,‬‭que,‬‭por‬‭vezes,‬‭acabam‬‭restringindo-se‬‭a‬‭medidas‬



‭paliativas,‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭oferta‬ ‭de‬ ‭abrigos‬ ‭temporários.‬ ‭Essa‬ ‭visão‬ ‭fragmentada‬
‭ignora‬‭a‬‭complexidade‬‭da‬‭vida‬‭nas‬‭ruas‬‭e‬‭não‬‭atende‬‭plenamente‬‭ao‬‭princípio‬
‭da‬ ‭dignidade‬ ‭humana,‬ ‭previsto‬ ‭no‬ ‭artigo‬ ‭1º,‬ ‭III,‬ ‭da‬ ‭Constituição‬ ‭Federal‬ ‭de‬
‭1988 (Brasil, 1988).‬

‭A‬ ‭efetivação‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭requer‬ ‭que‬ ‭as‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬
‭sejam‬ ‭fundamentadas‬ ‭nos‬ ‭direitos‬ ‭e‬ ‭na‬ ‭dignidade‬ ‭do‬ ‭indivíduo,‬ ‭conforme‬
‭expressam‬ ‭os‬ ‭artigos‬ ‭5º‬ ‭e‬ ‭6º‬ ‭da‬ ‭Constituição‬ ‭(Brasil,‬ ‭1988),‬ ‭que‬ ‭asseguram‬
‭direitos‬‭fundamentais‬‭e‬‭sociais,‬‭incluindo‬‭saúde,‬‭educação‬‭e‬‭moradia.‬‭Para‬‭que‬
‭essas‬‭políticas‬‭sejam‬‭eficazes,‬‭é‬‭essencial‬‭uma‬‭abordagem‬‭integrada‬‭que‬‭não‬
‭apenas‬ ‭responda‬ ‭às‬ ‭necessidades‬ ‭imediatas,‬ ‭mas‬ ‭que‬ ‭também‬ ‭promova‬ ‭a‬
‭autonomia e o desenvolvimento dos indivíduos.‬

‭Gomes‬ ‭(2020)‬ ‭destaca‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭de‬ ‭uma‬ ‭participação‬ ‭ativa‬ ‭da‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭na‬ ‭formulação‬ ‭e‬ ‭execução‬ ‭dessas‬ ‭políticas,‬
‭propondo‬‭a‬‭criação‬‭de‬‭conselhos‬‭participativos,‬‭que‬‭poderiam‬‭dar‬‭voz‬‭a‬‭essas‬
‭pessoas‬ ‭em‬ ‭espaços‬ ‭de‬ ‭decisão.‬ ‭Essa‬ ‭participação‬ ‭contribui‬ ‭para‬ ‭uma‬
‭inclusão‬ ‭mais‬ ‭justa‬ ‭e‬ ‭legítima,‬ ‭além‬ ‭de‬ ‭ser‬ ‭uma‬ ‭forma‬ ‭de‬ ‭garantir‬ ‭o‬‭princípio‬
‭democrático‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭controle‬‭social‬‭das‬‭políticas‬‭públicas,‬‭como‬‭previsto‬‭no‬‭artigo‬
‭204 da Constituição (Brasil, 1988).‬

‭A‬ ‭inclusão‬ ‭das‬ ‭vozes‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭é‬ ‭crucial‬ ‭para‬
‭romper‬ ‭com‬ ‭estigmas‬ ‭e‬ ‭preconceitos‬ ‭que,‬ ‭muitas‬ ‭vezes,‬ ‭dificultam‬ ‭o‬ ‭acesso‬
‭aos‬ ‭direitos‬ ‭básicos.‬ ‭Essa‬ ‭inclusão‬ ‭na‬ ‭tomada‬ ‭de‬ ‭decisões‬ ‭públicas‬ ‭não‬ ‭só‬
‭empodera‬ ‭os‬ ‭indivíduos,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭legitima‬ ‭as‬ ‭políticas,‬ ‭promovendo‬ ‭uma‬
‭sociedade que valoriza a diversidade e combate a exclusão.‬

‭A‬ ‭Lei‬ ‭de‬ ‭Acesso‬ ‭à‬ ‭Informação‬ ‭-‬ ‭Lei‬ ‭nº‬ ‭12.527/2011‬ ‭(Brasil,‬ ‭2011)‬
‭também‬‭fortalece‬‭essa‬‭participação,‬‭ao‬‭permitir‬‭que‬‭todos‬‭os‬‭cidadãos‬‭possam‬
‭monitorar‬ ‭as‬ ‭políticas‬ ‭e‬ ‭exigir‬ ‭transparência‬ ‭no‬‭uso‬‭dos‬‭recursos‬‭e‬‭nas‬‭ações‬
‭voltadas a essa população.‬

‭A‬‭desinformação‬‭e‬‭os‬‭estigmas,‬‭perpetuados‬‭muitas‬‭vezes‬‭pela‬‭mídia‬‭e‬
‭pela‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭compreensão‬‭pública,‬‭dificultam‬‭a‬‭inclusão‬‭social.‬‭Para‬‭enfrentar‬
‭esses‬ ‭desafios,‬ ‭é‬ ‭necessário‬ ‭que‬ ‭as‬ ‭iniciativas‬ ‭governamentais‬ ‭sejam‬
‭acompanhadas‬ ‭de‬ ‭campanhas‬ ‭de‬ ‭conscientização‬ ‭que‬ ‭visem‬ ‭educar‬ ‭a‬
‭sociedade‬ ‭sobre‬ ‭a‬ ‭realidade‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭e‬ ‭suas‬
‭necessidades específicas.‬

‭A‬ ‭Política‬ ‭Nacional‬ ‭para‬ ‭Inclusão‬ ‭da‬ ‭População‬ ‭em‬ ‭Situação‬ ‭de‬ ‭Rua,‬
‭instituída‬ ‭pelo‬ ‭Decreto‬ ‭nº‬ ‭7.053/2009‬ ‭(Brasil,‬ ‭2009),‬ ‭define‬ ‭como‬ ‭diretrizes‬ ‭a‬
‭promoção‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭sensibilização‬ ‭da‬ ‭sociedade‬ ‭para‬ ‭uma‬‭convivência‬
‭solidária,‬ ‭de‬ ‭modo‬ ‭a‬ ‭combater‬ ‭preconceitos‬ ‭e‬ ‭promover‬ ‭uma‬ ‭cultura‬ ‭de‬
‭inclusão.‬

‭Portanto,‬ ‭a‬ ‭combinação‬ ‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭integradas,‬ ‭participação‬
‭ativa‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭afetada‬ ‭e‬ ‭uma‬ ‭mudança‬ ‭cultural‬‭são‬‭fundamentais‬‭para‬‭a‬
‭efetivação‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭e‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭construção‬‭de‬‭uma‬‭sociedade‬‭mais‬
‭justa e equitativa.‬

‭Políticas‬ ‭como‬ ‭o‬ ‭modelo‬ ‭"Housing‬ ‭First"‬ ‭(Moradia‬ ‭Primeiro)‬ ‭refletem‬
‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭eficaz‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭social.‬ ‭Baseado‬‭no‬‭princípio‬‭de‬‭que‬‭a‬
‭moradia‬ ‭é‬ ‭um‬ ‭direito‬ ‭humano‬ ‭básico,‬ ‭esse‬ ‭modelo‬ ‭oferece‬ ‭uma‬ ‭habitação‬
‭estável‬ ‭como‬ ‭um‬ ‭primeiro‬ ‭passo,‬ ‭sem‬ ‭exigências‬ ‭de‬ ‭abstinência‬ ‭ou‬
‭tratamentos‬ ‭prévios,‬ ‭promovendo‬ ‭assim‬ ‭a‬ ‭autonomia‬ ‭e‬ ‭dignidade‬ ‭dos‬



‭beneficiários‬ ‭(Tsemberis,‬ ‭2010).‬ ‭Essa‬ ‭abordagem‬ ‭é‬ ‭respaldada‬ ‭pelo‬ ‭artigo‬ ‭6º‬
‭da‬ ‭Constituição‬ ‭(Brasil,‬ ‭1988),‬ ‭que‬‭define‬‭a‬‭moradia‬‭como‬‭um‬‭direito‬‭social,‬‭e‬
‭tem mostrado bons resultados em diferentes países.‬

‭No‬ ‭Brasil,‬‭os‬‭Centros‬‭de‬‭Referência‬‭Especializados‬‭para‬‭População‬‭em‬
‭Situação‬ ‭de‬ ‭Rua‬ ‭(Centros‬ ‭Pop)‬ ‭oferecem‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭multidisciplinar‬ ‭ao‬
‭proporcionar‬ ‭alimentação,‬ ‭higiene,‬ ‭orientação‬ ‭e‬ ‭capacitação‬ ‭profissional,‬
‭conforme‬‭aponta‬‭a‬‭Pesquisa‬‭Nacional‬‭sobre‬‭a‬‭População‬‭em‬‭Situação‬‭de‬‭Rua‬
‭(IBGE,‬ ‭2019).‬ ‭Silva‬ ‭e‬ ‭Costa‬ ‭(2020)‬ ‭observam‬ ‭que‬ ‭esses‬ ‭centros‬ ‭são‬
‭fundamentais‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭redução‬ ‭da‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭e‬ ‭para‬ ‭a‬‭reintegração‬‭social,‬
‭mas‬ ‭precisam‬ ‭de‬ ‭uma‬ ‭ampliação‬ ‭significativa‬ ‭para‬ ‭atender‬ ‭à‬ ‭demanda‬ ‭e‬
‭garantir a continuidade dos serviços.‬

‭A‬ ‭abordagem‬ ‭dos‬ ‭Centros‬ ‭Pop‬ ‭é‬ ‭essencial‬ ‭para‬ ‭promover‬ ‭a‬ ‭inclusão‬
‭social‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭respeito‬ ‭aos‬ ‭direitos‬ ‭humanos,‬ ‭de‬ ‭acordo‬ ‭com‬ ‭o‬ ‭princípio‬ ‭da‬
‭dignidade‬‭da‬‭pessoa‬‭humana‬‭e‬‭o‬‭direito‬‭à‬‭assistência‬‭social,‬‭conforme‬‭o‬‭artigo‬
‭203 da Constituição.‬

‭Outra‬ ‭iniciativa‬ ‭significativa‬ ‭foi‬ ‭o‬ ‭programa‬ ‭"De‬ ‭Braços‬ ‭Abertos",‬
‭implementado‬ ‭em‬ ‭São‬ ‭Paulo‬ ‭para‬ ‭enfrentar‬ ‭a‬ ‭questão‬ ‭das‬ ‭drogas‬ ‭e‬ ‭da‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭na‬ ‭região‬ ‭da‬ ‭Cracolândia.‬ ‭A‬ ‭política‬ ‭de‬ ‭redução‬ ‭de‬ ‭danos,‬
‭adotada‬ ‭pelo‬ ‭programa,‬ ‭oferecia‬ ‭condições‬ ‭dignas‬ ‭de‬ ‭moradia‬ ‭e‬ ‭trabalho‬
‭remunerado‬ ‭sem‬ ‭exigir‬ ‭abstinência‬ ‭imediata,‬ ‭respeitando‬ ‭as‬ ‭escolhas‬ ‭e‬ ‭o‬
‭tempo dos beneficiários (Menezes, 2016).‬

‭Essa‬ ‭abordagem,‬ ‭fundamentada‬ ‭nos‬ ‭princípios‬ ‭dos‬ ‭direitos‬‭humanos‬‭e‬
‭na‬ ‭autonomia‬ ‭dos‬ ‭indivíduos,‬ ‭mostrou-se‬ ‭eficaz‬ ‭até‬ ‭ser‬ ‭descontinuada‬ ‭em‬
‭2017.‬ ‭A‬ ‭descontinuidade‬ ‭do‬ ‭programa‬ ‭destaca‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭de‬ ‭políticas‬
‭públicas‬ ‭de‬ ‭longo‬ ‭prazo,‬ ‭que‬ ‭transcendam‬ ‭gestões‬ ‭e‬ ‭visões‬ ‭políticas,‬
‭garantindo‬ ‭a‬ ‭manutenção‬ ‭de‬ ‭programas‬ ‭que‬ ‭efetivamente‬ ‭promovam‬ ‭os‬
‭direitos humanos, conforme argumenta Oliveira (2018).‬

‭Esses‬ ‭exemplos‬ ‭ilustram‬ ‭que‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭bem-sucedidas‬ ‭podem‬
‭oferecer‬‭soluções‬‭efetivas‬‭para‬‭a‬‭inclusão‬‭social‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬
‭rua,‬ ‭reafirmando‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭da‬ ‭continuidade‬ ‭e‬ ‭fortalecimento‬ ‭dessas‬
‭iniciativas‬‭para‬‭garantir‬‭que‬‭todos‬‭possam‬‭exercer‬‭seus‬‭direitos‬‭com‬‭dignidade‬
‭e autonomia.‬

‭4 PROGRAMAS DE INCLUSÃO SOCIAL‬
‭A‬ ‭promoção‬ ‭da‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬

‭exige‬ ‭a‬ ‭implementação‬ ‭de‬ ‭programas‬ ‭abrangentes‬ ‭e‬ ‭intersetoriais,‬ ‭que‬
‭considerem‬ ‭necessidades‬ ‭específicas‬ ‭em‬ ‭áreas‬ ‭essenciais‬ ‭como‬ ‭educação,‬
‭saúde,‬ ‭trabalho‬ ‭e‬ ‭assistência‬ ‭social.‬‭Esses‬‭programas‬‭são‬‭fundamentais‬‭para‬
‭romper‬ ‭o‬ ‭ciclo‬ ‭de‬ ‭exclusão‬ ‭que‬ ‭historicamente‬ ‭marginaliza‬ ‭essa‬ ‭população,‬
‭oferecendo‬‭oportunidades‬‭concretas‬‭de‬‭reabilitação‬‭social‬‭e‬‭a‬‭possibilidade‬‭de‬
‭exercício pleno de seus direitos.‬

‭No‬ ‭campo‬ ‭da‬ ‭educação,‬ ‭a‬ ‭criação‬ ‭de‬ ‭programas‬ ‭de‬ ‭alfabetização‬ ‭e‬
‭educação‬ ‭de‬ ‭jovens‬ ‭e‬ ‭adultos‬ ‭(EJA),‬ ‭bem‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭oferta‬ ‭de‬ ‭capacitações‬
‭profissionais,‬‭são‬‭iniciativas‬‭que‬‭possibilitam‬‭o‬‭acesso‬‭a‬‭uma‬‭vida‬‭mais‬‭digna‬‭e‬
‭independente.‬ ‭Oliveira‬ ‭(2018)‬ ‭observa‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭educação‬ ‭é‬ ‭uma‬ ‭ferramenta‬ ‭de‬
‭transformação‬ ‭social,‬ ‭pois‬ ‭permite‬ ‭que‬ ‭pessoas‬ ‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭adquiram‬



‭novas‬ ‭habilidades‬ ‭e‬ ‭recuperem‬ ‭a‬ ‭autoestima,‬ ‭abrindo‬ ‭portas‬ ‭para‬ ‭o‬ ‭mercado‬
‭de‬ ‭trabalho‬ ‭e‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭reintegração‬ ‭na‬ ‭sociedade.‬ ‭Essas‬ ‭ações‬ ‭respondem‬ ‭ao‬
‭princípio‬ ‭constitucional‬ ‭de‬ ‭acesso‬ ‭universal‬ ‭à‬‭educação‬‭e‬‭reforçam‬‭o‬‭direito‬‭à‬
‭dignidade,‬ ‭conforme‬ ‭previsto‬‭no‬‭artigo‬‭1º,‬‭III,‬‭da‬‭Constituição‬‭Federal‬‭de‬‭1988‬
‭(Brasil, 1988).‬

‭Na‬ ‭área‬ ‭da‬ ‭saúde,‬ ‭programas‬ ‭como‬ ‭os‬ ‭"Consultórios‬ ‭na‬ ‭Rua"‬ ‭são‬ ‭de‬
‭extrema‬ ‭importância.‬ ‭Essas‬ ‭iniciativas‬ ‭levam‬ ‭equipes‬ ‭multidisciplinares‬ ‭aos‬
‭locais‬‭onde‬‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭se‬‭encontra,‬‭oferecendo‬‭cuidados‬
‭básicos‬ ‭de‬ ‭saúde‬ ‭e‬ ‭suporte‬ ‭em‬ ‭saúde‬ ‭mental‬ ‭e‬ ‭dependência‬ ‭química‬
‭(Nascimento e Lopes, 2019).‬

‭A‬‭Constituição,‬‭em‬‭seu‬‭artigo‬‭196‬‭(Brasil,‬‭1988),‬‭estabelece‬‭que‬‭a‬‭saúde‬
‭é‬ ‭direito‬ ‭de‬ ‭todos‬ ‭e‬ ‭dever‬ ‭do‬ ‭Estado,‬ ‭indicando‬ ‭a‬ ‭necessidade‬ ‭de‬‭ações‬‭que‬
‭considerem‬ ‭a‬ ‭realidade‬ ‭dessa‬ ‭população‬ ‭e‬ ‭promovam‬ ‭seu‬ ‭bem-estar.‬ ‭Esses‬
‭serviços‬ ‭são‬ ‭essenciais‬ ‭para‬ ‭garantir‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭humana‬ ‭e‬ ‭possibilitar‬ ‭a‬
‭reintegração social dos indivíduos em situação de vulnerabilidade.‬

‭No‬‭âmbito‬‭do‬‭trabalho,‬‭programas‬‭de‬‭qualificação‬‭e‬‭apoio‬‭à‬‭inserção‬‭no‬
‭mercado,‬ ‭seja‬ ‭formal‬ ‭ou‬ ‭informal,‬ ‭representam‬ ‭um‬ ‭passo‬ ‭fundamental‬ ‭para‬
‭promover‬ ‭a‬ ‭autonomia‬ ‭econômica‬ ‭dessa‬ ‭população.‬ ‭Como‬ ‭destaca‬ ‭Pereira‬
‭(2020),‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭produtiva‬ ‭deve‬ ‭ser‬ ‭sustentada‬ ‭por‬ ‭políticas‬ ‭que‬ ‭ofereçam‬
‭suporte‬ ‭contínuo‬ ‭e‬ ‭respeitem‬ ‭os‬ ‭desafios‬ ‭específicos‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬
‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭permitindo‬‭que‬‭essas‬‭pessoas‬‭encontrem‬‭oportunidades‬‭reais‬
‭de trabalho.‬

‭A‬ ‭inclusão‬ ‭no‬ ‭mercado‬ ‭de‬ ‭trabalho‬ ‭contribui‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭população‬‭em‬
‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭supere‬ ‭a‬‭dependência‬‭dos‬‭serviços‬‭de‬‭assistência‬‭e‬‭promova‬
‭sua‬ ‭autossuficiência,‬ ‭de‬ ‭acordo‬ ‭com‬ ‭os‬ ‭princípios‬ ‭de‬‭valorização‬‭do‬‭trabalho,‬
‭como estabelecido no artigo 6º da Constituição.‬

‭A‬ ‭assistência‬ ‭social,‬ ‭por‬ ‭sua‬ ‭vez,‬ ‭atua‬ ‭como‬ ‭uma‬ ‭rede‬ ‭de‬ ‭apoio‬
‭essencial,‬ ‭articulando‬ ‭diferentes‬ ‭serviços‬ ‭e‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭para‬ ‭garantir‬ ‭o‬
‭acesso‬ ‭a‬ ‭direitos‬ ‭básicos‬ ‭como‬ ‭moradia,‬ ‭alimentação,‬ ‭documentação‬ ‭e‬
‭programas‬ ‭de‬ ‭transferência‬ ‭de‬ ‭renda.‬ ‭Silva‬ ‭e‬ ‭Costa‬ ‭(2020)‬ ‭afirmam‬ ‭que‬ ‭a‬
‭assistência‬‭social‬‭é‬‭um‬‭pilar‬‭da‬‭inclusão‬‭social,‬‭ao‬‭prover‬‭recursos‬‭para‬‭que‬‭a‬
‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭possa‬‭reestruturar‬‭sua‬‭vida‬‭com‬‭dignidade.‬‭A‬‭Lei‬
‭Orgânica‬ ‭da‬ ‭Assistência‬ ‭Social‬ ‭-‬ ‭Lei‬ ‭nº‬ ‭8.742/1993‬ ‭(Brasil,‬ ‭1993)‬ ‭assegura‬ ‭o‬
‭direito‬‭à‬‭assistência‬‭para‬‭aqueles‬‭que‬‭dela‬‭necessitam,‬‭e‬‭seu‬‭fortalecimento‬‭é‬
‭essencial para atender a vulnerabilidade extrema dessa população.‬

‭Essas‬ ‭iniciativas,‬ ‭quando‬‭coordenadas‬‭e‬‭integradas,‬‭ajudam‬‭a‬‭construir‬
‭uma‬ ‭sociedade‬ ‭mais‬ ‭justa‬ ‭e‬ ‭inclusiva,‬ ‭na‬ ‭qual‬ ‭os‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭da‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭são‬ ‭efetivamente‬ ‭respeitados.‬ ‭A‬ ‭combinação‬
‭desses‬ ‭esforços‬ ‭reafirma‬ ‭o‬ ‭compromisso‬ ‭do‬ ‭Estado‬ ‭com‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭da‬
‭pessoa‬ ‭humana‬ ‭e‬ ‭promove‬ ‭a‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭como‬ ‭um‬ ‭direito‬ ‭fundamental‬ ‭e‬
‭inalienável.‬

‭4.1‬ ‭PROGRAMAS‬ ‭DE‬ ‭INCLUSÃO‬ ‭SOCIAL‬ ‭VOLTADOS‬ ‭A‬ ‭POPULAÇÃO‬ ‭EM‬
‭SITUAÇÃO DE RUA‬

‭A‬‭inclusão‬‭social‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭é‬‭um‬‭tema‬‭de‬‭grande‬
‭relevância‬ ‭no‬ ‭contexto‬ ‭das‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭brasileiras,‬ ‭especialmente‬



‭considerando‬ ‭a‬ ‭crescente‬ ‭visibilidade‬ ‭desse‬ ‭grupo‬ ‭e‬ ‭os‬ ‭desafios‬ ‭enfrentados‬
‭em‬ ‭sua‬ ‭busca‬ ‭por‬ ‭dignidade‬ ‭e‬ ‭direitos‬ ‭fundamentais.‬ ‭Programas‬ ‭de‬ ‭inclusão‬
‭social‬ ‭voltados‬ ‭a‬ ‭essa‬ ‭população‬ ‭têm‬ ‭o‬ ‭potencial‬ ‭de‬ ‭promover‬ ‭mudanças‬
‭significativas,‬ ‭oferecendo‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭assistência‬ ‭imediata,‬ ‭mas‬ ‭também‬
‭estratégias‬ ‭de‬ ‭reintegração‬ ‭que‬ ‭visam‬ ‭romper‬ ‭o‬ ‭ciclo‬ ‭da‬ ‭pobreza‬ ‭e‬ ‭da‬
‭exclusão.‬

‭Esses‬‭programas‬‭devem‬‭abordar‬‭as‬‭múltiplas‬‭facetas‬‭da‬‭vida‬‭nas‬‭ruas,‬
‭reconhecendo‬ ‭as‬ ‭necessidades‬ ‭específicas‬ ‭de‬ ‭indivíduos‬ ‭que,‬ ‭muitas‬ ‭vezes,‬
‭enfrentam‬ ‭situações‬ ‭de‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭extrema,‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭moradia,‬
‭acesso a serviços de saúde, educação e apoio psicossocial.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭é‬ ‭fundamental‬ ‭que‬ ‭essas‬ ‭iniciativas‬ ‭sejam‬ ‭estruturadas‬‭de‬
‭forma‬ ‭a‬ ‭promover‬ ‭a‬ ‭participação‬ ‭ativa‬ ‭dos‬ ‭beneficiários,‬ ‭garantindo‬ ‭que‬‭suas‬
‭vozes‬‭e‬‭experiências‬‭sejam‬‭levadas‬‭em‬‭consideração‬‭no‬‭desenvolvimento‬‭e‬‭na‬
‭implementação das políticas.‬

‭A‬ ‭efetividade‬ ‭desses‬ ‭programas‬ ‭está‬ ‭diretamente‬ ‭ligada‬ ‭à‬ ‭sua‬
‭capacidade‬ ‭de‬ ‭construir‬ ‭uma‬ ‭rede‬ ‭de‬ ‭apoio‬ ‭abrangente,‬ ‭que‬ ‭não‬ ‭apenas‬
‭atenda‬ ‭às‬ ‭necessidades‬ ‭imediatas,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭ofereça‬ ‭oportunidades‬ ‭de‬
‭inclusão e cidadania plena.‬

‭O‬‭Programa‬‭Nacional‬‭de‬‭Inclusão‬‭de‬‭Jovens‬‭(Projovem)‬‭é‬‭uma‬‭iniciativa‬
‭que‬ ‭tem‬ ‭como‬ ‭objetivo‬ ‭atender‬ ‭jovens‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭vulnerabilidade,‬
‭oferecendo‬‭oportunidades‬‭de‬‭educação,‬‭qualificação‬‭profissional‬‭e‬‭inserção‬‭no‬
‭mercado‬ ‭de‬ ‭trabalho.‬ ‭Segundo‬ ‭Ferreira‬ ‭(2017),‬ ‭o‬ ‭Projovem‬ ‭desempenha‬ ‭um‬
‭papel‬‭crucial‬‭na‬‭redução‬‭da‬‭vulnerabilidade‬‭social‬‭entre‬‭jovens‬‭em‬‭situação‬‭de‬
‭rua,‬ ‭ao‬ ‭proporcionar‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭formação‬ ‭educacional,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭o‬
‭desenvolvimento‬ ‭de‬ ‭habilidades‬ ‭profissionais‬ ‭que‬ ‭são‬ ‭essenciais‬ ‭para‬ ‭a‬
‭inserção no mercado de trabalho.‬

‭;.‬

‭Além‬ ‭de‬ ‭promover‬ ‭a‬ ‭qualificação‬ ‭profissional,‬ ‭o‬ ‭Projovem‬ ‭atua‬ ‭na‬
‭promoção‬ ‭da‬ ‭cidadania‬ ‭e‬ ‭no‬ ‭fortalecimento‬ ‭da‬ ‭autoestima‬ ‭dos‬ ‭participantes,‬
‭aspectos‬ ‭fundamentais‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭reinserção‬ ‭social‬ ‭desses‬ ‭jovens.‬ ‭O‬ ‭programa‬
‭adota‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭multidisciplinar,‬ ‭oferecendo‬ ‭atividades‬ ‭que‬ ‭abrangem‬
‭áreas‬‭como‬‭educação,‬‭cultura,‬‭esporte‬‭e‬‭lazer,‬‭o‬‭que‬‭contribui‬‭para‬‭a‬‭formação‬
‭integral‬ ‭dos‬ ‭beneficiários‬ ‭e‬ ‭para‬ ‭o‬‭desenvolvimento‬‭de‬‭competências‬‭que‬‭vão‬
‭além do ambiente de trabalho (Santos, 2018).‬

‭Outro‬‭aspecto‬‭relevante‬‭é‬‭a‬‭integração‬‭do‬‭Projovem‬‭com‬‭outras‬‭políticas‬
‭públicas,‬ ‭como‬ ‭os‬ ‭serviços‬ ‭de‬ ‭assistência‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭saúde,‬ ‭possibilitando‬ ‭um‬
‭atendimento‬ ‭mais‬ ‭abrangente‬ ‭e‬ ‭adequado‬ ‭às‬ ‭necessidades‬ ‭dos‬ ‭jovens‬ ‭em‬
‭situação de vulnerabilidade.‬

‭De‬ ‭acordo‬ ‭com‬ ‭Oliveira‬ ‭(2019),‬ ‭a‬ ‭articulação‬ ‭do‬ ‭Projovem‬ ‭com‬ ‭outras‬
‭iniciativas‬ ‭tem‬ ‭sido‬ ‭um‬ ‭dos‬ ‭fatores‬ ‭que‬ ‭contribuem‬ ‭para‬ ‭seu‬ ‭sucesso,‬ ‭ao‬
‭oferecer‬‭uma‬‭rede‬‭de‬‭apoio‬‭que‬‭facilita‬‭a‬‭superação‬‭de‬‭barreiras‬‭e‬‭a‬‭conquista‬
‭da autonomia pelos jovens atendidos.‬

‭Apesar‬ ‭dos‬ ‭resultados‬ ‭positivos,‬ ‭é‬ ‭importante‬ ‭destacar‬ ‭que‬ ‭a‬
‭continuidade‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭ampliação‬ ‭do‬ ‭Projovem‬ ‭são‬ ‭desafios‬ ‭que‬ ‭precisam‬ ‭ser‬
‭enfrentados‬ ‭para‬ ‭garantir‬ ‭o‬ ‭alcance‬ ‭de‬ ‭um‬ ‭número‬ ‭maior‬ ‭de‬ ‭jovens‬ ‭em‬



‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭contribuindo‬‭efetivamente‬‭para‬‭a‬‭redução‬‭das‬‭desigualdades‬‭e‬
‭para a promoção da inclusão social.‬

‭O‬‭programa‬‭"Consultórios‬‭na‬‭Rua"‬‭representa‬‭uma‬‭iniciativa‬‭inovadora‬‭e‬
‭fundamental‬ ‭dentro‬ ‭do‬ ‭Sistema‬ ‭Único‬ ‭de‬ ‭Saúde‬ ‭(SUS),‬ ‭voltada‬ ‭para‬ ‭a‬
‭promoção‬‭da‬‭saúde‬‭e‬‭o‬‭atendimento‬‭integral‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua.‬
‭As‬‭equipes‬‭de‬‭saúde‬‭são‬‭compostas‬‭por‬‭profissionais‬‭de‬‭diversas‬‭áreas,‬‭como‬
‭médicos,‬ ‭enfermeiros,‬ ‭psicólogos,‬ ‭assistentes‬ ‭sociais‬ ‭e‬‭agentes‬‭comunitários,‬
‭que‬ ‭atuam‬ ‭diretamente‬ ‭nas‬ ‭ruas,‬ ‭abrigos‬ ‭e‬ ‭outros‬ ‭espaços‬ ‭frequentados‬ ‭por‬
‭essa‬ ‭população,‬ ‭oferecendo‬ ‭atendimento‬ ‭médico,‬ ‭assistência‬ ‭psicológica,‬
‭acompanhamento social e orientações sobre cuidados de saúde (Brasil, 2012).‬

‭Nascimento‬ ‭e‬ ‭Lopes‬ ‭(2019)‬‭destacam‬‭que‬‭o‬‭"Consultórios‬‭na‬‭Rua"‬‭tem‬
‭sido‬ ‭essencial‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭garantia‬ ‭do‬ ‭acesso‬ ‭a‬‭serviços‬‭de‬‭saúde,‬‭promovendo‬‭a‬
‭equidade‬‭e‬‭a‬‭inclusão‬‭social,‬‭além‬‭de‬‭contribuir‬‭para‬‭a‬‭redução‬‭de‬‭internações‬
‭hospitalares‬ ‭e‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭melhoria‬ ‭da‬ ‭qualidade‬ ‭de‬ ‭vida‬ ‭dessas‬ ‭pessoas.‬ ‭A‬
‭atuação‬ ‭das‬‭equipes‬‭facilita‬‭o‬‭vínculo‬‭entre‬‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭e‬
‭os‬ ‭serviços‬ ‭de‬ ‭saúde,‬ ‭promovendo‬ ‭a‬ ‭continuidade‬ ‭do‬ ‭cuidado‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭oferta‬ ‭de‬
‭ações preventivas, de promoção e recuperação da saúde.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭o‬ ‭programa‬ ‭contribui‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭superação‬ ‭das‬ ‭barreiras‬ ‭de‬
‭acesso‬‭aos‬‭serviços‬‭de‬‭saúde,‬‭que‬‭muitas‬‭vezes‬‭são‬‭inacessíveis‬‭à‬‭população‬
‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭devido‬ ‭à‬ ‭falta‬ ‭de‬ ‭documentos,‬ ‭estigmas‬ ‭e‬ ‭preconceitos.‬
‭Dessa‬ ‭forma,‬ ‭o‬ ‭"Consultórios‬ ‭na‬ ‭Rua"‬‭desempenha‬‭um‬‭papel‬‭fundamental‬‭na‬
‭promoção‬‭do‬‭direito‬‭à‬‭saúde‬‭e‬‭na‬‭inclusão‬‭social,‬‭atuando‬‭de‬‭forma‬‭articulada‬
‭com‬ ‭outras‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭e‬ ‭equipamentos‬ ‭sociais,‬ ‭como‬ ‭os‬ ‭Centros‬ ‭de‬
‭Referência‬‭Especializados‬‭para‬‭População‬‭em‬‭Situação‬‭de‬‭Rua‬‭(Centros‬‭Pop)‬
‭e‬ ‭os‬ ‭Centros‬ ‭de‬ ‭Atenção‬ ‭Psicossocial‬ ‭(CAPS),‬ ‭garantindo‬ ‭um‬ ‭atendimento‬
‭mais integral e eficaz (Mendes et al., 2020).‬

‭No‬ ‭entanto,‬ ‭é‬ ‭importante‬ ‭ressaltar‬ ‭que,‬ ‭para‬ ‭que‬ ‭o‬ ‭programa‬
‭"Consultórios‬ ‭na‬ ‭Rua"‬ ‭alcance‬ ‭sua‬ ‭plena‬ ‭efetividade,‬ ‭é‬ ‭necessário‬ ‭um‬
‭investimento‬ ‭contínuo‬ ‭em‬ ‭capacitação‬ ‭de‬ ‭profissionais,‬ ‭infraestrutura‬ ‭e‬
‭ampliação‬ ‭de‬ ‭sua‬ ‭cobertura,‬ ‭visando‬ ‭atender‬ ‭a‬ ‭diversidade‬‭e‬‭a‬‭complexidade‬
‭das‬‭demandas‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬‭em‬‭todo‬‭o‬‭país‬‭(Souza‬‭et‬‭al.,‬
‭2018).‬

‭A‬‭qualificação‬‭profissional‬‭é‬‭um‬‭elemento‬‭crucial‬‭para‬‭a‬‭inclusão‬‭social‬‭e‬
‭econômica‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭uma‬ ‭vez‬ ‭que‬ ‭proporciona‬ ‭não‬
‭apenas habilidades técnicas, mas também autoestima e empoderamento.‬

‭Conforme‬ ‭Pereira‬ ‭(2020),‬ ‭a‬ ‭implementação‬ ‭de‬ ‭programas‬ ‭de‬
‭qualificação‬ ‭voltados‬‭para‬‭esse‬‭grupo‬‭vulnerável‬‭pode‬‭facilitar‬‭a‬‭reinserção‬‭no‬
‭mercado‬ ‭de‬ ‭trabalho,‬ ‭contribuindo‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭autonomia‬ ‭financeira‬ ‭e,‬
‭consequentemente, para a melhoria da qualidade de vida.‬

‭Esses‬ ‭programas‬ ‭devem‬ ‭ser‬ ‭estruturados‬ ‭de‬ ‭forma‬ ‭a‬ ‭atender‬ ‭as‬
‭especificidades‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭necessidades‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua.‬ ‭Isso‬
‭implica‬ ‭oferecer‬ ‭cursos‬ ‭que‬ ‭levem‬ ‭em‬ ‭consideração‬ ‭a‬ ‭realidade‬
‭socioeconômica‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭contexto‬ ‭de‬ ‭vida‬ ‭desses‬‭indivíduos,‬‭bem‬‭como‬‭garantir‬‭a‬
‭acessibilidade‬‭das‬‭informações‬‭e‬‭dos‬‭recursos‬‭necessários‬‭para‬‭a‬‭participação‬
‭efetiva (Silva, 2021).‬



‭A‬ ‭formação‬‭deve‬‭incluir‬‭não‬‭apenas‬‭habilidades‬‭práticas,‬‭mas‬‭também‬
‭desenvolver‬ ‭competências‬ ‭socioemocionais‬ ‭que‬ ‭ajudem‬ ‭na‬ ‭adaptação‬ ‭ao‬
‭ambiente de trabalho e no fortalecimento das relações interpessoais.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭Pereira‬ ‭(2020)‬ ‭enfatiza‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭eficácia‬ ‭desses‬ ‭programas‬
‭não‬ ‭se‬ ‭restringe‬ ‭apenas‬ ‭à‬ ‭capacitação‬ ‭profissional.‬‭É‬‭fundamental‬‭que‬‭sejam‬
‭acompanhados‬‭por‬‭políticas‬‭de‬‭suporte‬‭e‬‭acompanhamento,‬‭como‬‭serviços‬‭de‬
‭orientação‬ ‭profissional,‬ ‭apoio‬ ‭psicológico‬ ‭e‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭serviços‬ ‭sociais.‬ ‭Essas‬
‭medidas‬ ‭são‬‭essenciais‬‭para‬‭garantir‬‭que‬‭os‬‭indivíduos‬‭não‬‭apenas‬‭consigam‬
‭um‬ ‭emprego,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭mantenham‬ ‭sua‬ ‭posição‬ ‭no‬ ‭mercado‬ ‭de‬‭trabalho,‬
‭enfrentando‬ ‭os‬ ‭desafios‬ ‭que‬ ‭podem‬ ‭surgir‬ ‭após‬ ‭a‬ ‭reinserção.‬ ‭O‬
‭acompanhamento‬‭contínuo‬‭pode‬‭incluir‬‭mentorias‬‭e‬‭redes‬‭de‬‭apoio‬‭que‬‭ajudem‬
‭a‬‭prevenir‬‭recaídas‬‭em‬‭situações‬‭de‬‭vulnerabilidade,‬‭como‬‭a‬‭perda‬‭de‬‭emprego‬
‭ou a volta à situação de rua.‬

‭Essas‬ ‭iniciativas‬ ‭de‬ ‭qualificação‬ ‭profissional‬ ‭refletem‬ ‭a‬ ‭importância‬ ‭de‬
‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭abrangente‬ ‭e‬ ‭inclusiva‬ ‭na‬ ‭garantia‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭da‬
‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua.‬‭A‬‭implementação‬‭de‬‭políticas‬‭públicas‬‭eficazes‬
‭e‬‭a‬‭criação‬‭de‬‭programas‬‭de‬‭inclusão‬‭social‬‭são‬‭fundamentais‬‭para‬‭promover‬‭a‬
‭cidadania‬ ‭e‬ ‭reduzir‬ ‭a‬ ‭vulnerabilidade‬ ‭dessa‬ ‭população,‬ ‭conforme‬ ‭destaca‬
‭Gomes (2019).‬

‭Ao‬‭abordar‬‭as‬‭causas‬‭estruturais‬‭da‬‭pobreza‬‭e‬‭promover‬‭oportunidades‬
‭de‬ ‭desenvolvimento,‬ ‭tais‬ ‭programas‬‭não‬‭apenas‬‭ajudam‬‭a‬‭construir‬‭um‬‭futuro‬
‭mais‬ ‭digno‬ ‭para‬‭esses‬‭indivíduos,‬‭mas‬‭também‬‭contribuem‬‭para‬‭a‬‭construção‬
‭de uma sociedade mais justa e equitativa.‬

‭Portanto,‬ ‭a‬‭qualificação‬‭profissional‬‭deve‬‭ser‬‭vista‬‭como‬‭uma‬‭estratégia‬
‭integradora‬‭dentro‬‭de‬‭um‬‭conjunto‬‭mais‬‭amplo‬‭de‬‭políticas‬‭públicas,‬‭que‬‭inclua‬
‭saúde,‬‭educação‬‭e‬‭assistência‬‭social,‬‭com‬‭o‬‭objetivo‬‭de‬‭garantir‬‭a‬‭dignidade‬‭e‬
‭os‬ ‭direitos‬ ‭da‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua.‬ ‭Essa‬ ‭perspectiva‬ ‭enfatiza‬ ‭a‬
‭necessidade‬ ‭de‬ ‭uma‬ ‭colaboração‬ ‭entre‬ ‭diversos‬ ‭setores‬ ‭da‬ ‭sociedade,‬
‭incluindo‬ ‭o‬ ‭governo,‬ ‭organizações‬ ‭não‬ ‭governamentais‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭própria‬
‭comunidade,‬‭para‬‭criar‬‭um‬‭ambiente‬‭propício‬‭à‬‭inclusão‬‭e‬‭ao‬‭desenvolvimento‬
‭sustentável (Carvalho, 2018).‬

‭5 CONCLUSÃO‬
‭A‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭e‬ ‭as‬ ‭questões‬ ‭que‬ ‭permeiam‬ ‭sua‬

‭exclusão‬ ‭social‬ ‭evidenciam‬ ‭a‬ ‭complexidade‬‭e‬‭a‬‭profundidade‬‭do‬‭fenômeno.‬‭A‬
‭análise‬‭da‬‭trajetória‬‭dessas‬‭pessoas‬‭revela‬‭um‬‭conjunto‬‭de‬‭fatores‬‭interligados,‬
‭como‬ ‭o‬ ‭rompimento‬ ‭dos‬ ‭vínculos‬ ‭familiares,‬ ‭o‬ ‭desemprego,‬ ‭as‬ ‭doenças‬
‭mentais‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭uso‬ ‭de‬ ‭substâncias‬ ‭psicoativas,‬ ‭que‬ ‭contribuem‬ ‭para‬ ‭essa‬
‭situação.‬ ‭Além‬ ‭disso,‬‭a‬‭desigualdade‬‭econômica‬‭estrutural,‬‭caracterizada‬‭pela‬
‭concentração‬ ‭de‬ ‭riqueza‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭apropriação‬‭individual‬‭dos‬‭benefícios‬‭do‬‭sistema‬
‭capitalista,‬‭aprofunda‬‭a‬‭vulnerabilidade‬‭dessa‬‭população,‬‭que,‬‭muitas‬‭vezes,‬‭é‬
‭vista de forma estigmatizada e marginalizada pela sociedade.‬

‭A‬ ‭sociedade‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭Estado‬ ‭desempenham‬ ‭papéis‬ ‭essenciais‬ ‭na‬ ‭proteção‬
‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos,‬ ‭conforme‬ ‭estabelecido‬ ‭na‬ ‭Política‬ ‭Nacional‬ ‭para‬
‭Inclusão‬ ‭da‬ ‭População‬ ‭de‬ ‭Rua.‬ ‭No‬ ‭entanto,‬ ‭há‬ ‭uma‬ ‭contradição‬ ‭entre‬ ‭o‬
‭discurso‬ ‭de‬ ‭proteção‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭prática,‬ ‭uma‬ ‭vez‬ ‭que‬ ‭essa‬ ‭população‬ ‭enfrenta‬
‭diariamente‬ ‭discriminação‬ ‭e‬ ‭violência,‬ ‭tendo‬ ‭seus‬ ‭direitos‬ ‭negados.‬ ‭A‬



‭desinformação,‬ ‭como‬ ‭fator‬ ‭crucial‬ ‭que‬ ‭agrava‬ ‭essa‬ ‭exclusão,‬ ‭contribui‬ ‭para‬
‭reforçar‬ ‭preconceitos‬ ‭e‬ ‭dificultar‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭que‬ ‭poderiam‬
‭mudar essa realidade.‬

‭Já‬‭o‬‭acesso‬‭à‬‭informação‬‭e‬‭seus‬‭impactos‬‭na‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬
‭rua‬ ‭destacam‬ ‭a‬ ‭relevância‬ ‭de‬ ‭garantir‬ ‭que‬ ‭todos,‬ ‭especialmente‬ ‭os‬ ‭mais‬
‭vulneráveis,‬‭tenham‬‭condições‬‭de‬‭conhecer‬‭e‬‭reivindicar‬‭seus‬‭direitos.‬‭O‬‭direito‬
‭à‬ ‭informação,‬ ‭conforme‬ ‭estabelecido‬ ‭pela‬ ‭Declaração‬ ‭Universal‬ ‭dos‬ ‭Direitos‬
‭Humanos‬ ‭e‬ ‭reafirmado‬ ‭pela‬‭Lei‬‭de‬‭Acesso‬‭à‬‭Informação‬‭(LAI)‬‭no‬‭Brasil,‬‭é‬‭um‬
‭pilar‬‭fundamental‬‭para‬‭o‬‭exercício‬‭da‬‭cidadania‬‭plena.‬‭No‬‭entanto,‬‭as‬‭barreiras‬
‭enfrentadas‬ ‭pela‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua,‬ ‭como‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭digital‬ ‭e‬ ‭a‬
‭disseminação‬ ‭de‬ ‭desinformação,‬ ‭perpetuam‬ ‭sua‬ ‭marginalização‬ ‭e‬ ‭exclusão‬
‭social.‬

‭A‬ ‭desinformação‬ ‭não‬ ‭apenas‬ ‭reforça‬ ‭estigmas‬ ‭e‬ ‭preconceitos,‬ ‭mas‬
‭também‬‭limita‬‭o‬‭acesso‬‭dessas‬‭pessoas‬‭a‬‭programas‬‭sociais,‬‭serviços‬‭públicos‬
‭e‬ ‭oportunidades‬ ‭que‬ ‭poderiam‬ ‭mudar‬ ‭suas‬ ‭condições‬ ‭de‬‭vida.‬‭A‬‭ausência‬‭de‬
‭uma‬ ‭moradia‬ ‭fixa‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭restrito‬ ‭a‬ ‭recursos‬ ‭tecnológicos‬ ‭agravam‬ ‭ainda‬
‭mais essa exclusão, criando um ciclo difícil de ser rompido.‬

‭Para‬ ‭superar‬ ‭esses‬ ‭desafios,‬ ‭é‬ ‭necessário‬ ‭implementar‬ ‭estratégias‬
‭como‬ ‭a‬ ‭educação‬ ‭digital‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭fortalecimento‬ ‭da‬ ‭transparência‬ ‭governamental,‬
‭além‬‭de‬‭medidas‬‭para‬‭combater‬‭a‬‭desinformação‬‭nas‬‭redes‬‭sociais.‬‭A‬‭inclusão‬
‭digital‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭acesso‬ ‭a‬ ‭informações‬ ‭corretas‬ ‭são‬ ‭passos‬ ‭cruciais‬ ‭para‬ ‭promover‬
‭uma‬ ‭sociedade‬ ‭mais‬ ‭justa‬ ‭e‬ ‭igualitária,‬ ‭onde‬ ‭a‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua‬
‭tenha‬‭condições‬‭de‬‭sair‬‭da‬‭marginalização‬‭e‬‭exercer‬‭plenamente‬‭seus‬‭direitos.‬
‭Só‬ ‭assim‬ ‭será‬ ‭possível‬ ‭avançar‬ ‭rumo‬ ‭à‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭ao‬ ‭respeito‬ ‭à‬
‭dignidade humana, construindo uma sociedade mais consciente e inclusiva.‬

‭Contudo‬ ‭garantia‬ ‭dos‬ ‭direitos‬ ‭humanos‬ ‭para‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬
‭de‬ ‭rua‬ ‭representa‬ ‭um‬ ‭dos‬ ‭maiores‬ ‭desafios‬ ‭das‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬
‭contemporâneas.‬ ‭As‬ ‭desigualdades‬ ‭sociais,‬ ‭econômicas‬ ‭e‬ ‭políticas‬ ‭que‬
‭permeiam‬ ‭esse‬ ‭fenômeno‬ ‭exigem‬ ‭uma‬ ‭abordagem‬ ‭intersetorial‬ ‭e‬ ‭articulada‬
‭para‬‭promover‬‭soluções‬‭de‬‭longo‬‭prazo‬‭que‬‭assegurem‬‭a‬‭dignidade‬‭e‬‭o‬‭acesso‬
‭aos direitos básicos.‬

‭A‬ ‭necessidade‬ ‭de‬ ‭novas‬ ‭políticas‬ ‭e‬ ‭iniciativas,‬ ‭como‬ ‭evidenciado‬ ‭ao‬
‭longo‬ ‭deste‬ ‭capítulo,‬ ‭está‬ ‭diretamente‬‭ligada‬‭à‬‭urgência‬‭de‬‭adotar‬‭estratégias‬
‭inclusivas que transcendam as medidas paliativas.‬

‭Além‬ ‭disso,‬ ‭programas‬ ‭de‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭qualificação‬ ‭profissional,‬
‭como‬ ‭o‬ ‭Projovem‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭"Consultórios‬ ‭na‬ ‭Rua",‬ ‭têm‬ ‭um‬ ‭papel‬ ‭fundamental‬ ‭na‬
‭promoção‬‭da‬‭autonomia‬‭e‬‭na‬‭superação‬‭do‬‭ciclo‬‭de‬‭vulnerabilidade.‬‭Ao‬‭investir‬
‭em‬ ‭educação,‬ ‭saúde‬ ‭e‬ ‭capacitação,‬ ‭o‬‭poder‬‭público‬‭não‬‭apenas‬‭responde‬‭às‬
‭demandas‬ ‭imediatas‬ ‭dessa‬ ‭população,‬ ‭mas‬ ‭também‬ ‭promove‬ ‭um‬ ‭caminho‬
‭para a reintegração social e a cidadania plena.‬

‭Portanto,‬‭a‬‭garantia‬‭dos‬‭direitos‬‭humanos‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬
‭rua‬ ‭requer‬ ‭um‬ ‭compromisso‬ ‭contínuo,‬ ‭abrangente‬ ‭e‬ ‭colaborativo‬ ‭entre‬
‭governo,‬ ‭sociedade‬ ‭civil‬ ‭e‬ ‭os‬ ‭próprios‬ ‭indivíduos‬ ‭afetados.‬‭Somente‬‭por‬‭meio‬
‭de‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬‭estruturantes‬‭e‬‭sustentáveis‬‭será‬‭possível‬‭promover‬‭uma‬
‭sociedade‬ ‭mais‬ ‭inclusiva,‬ ‭equitativa‬ ‭e‬ ‭justa,‬ ‭na‬ ‭qual‬ ‭todas‬ ‭as‬ ‭pessoas,‬
‭independentemente‬ ‭de‬ ‭sua‬‭condição‬‭social,‬‭possam‬‭exercer‬‭plenamente‬‭seus‬
‭direitos.‬



‭Como‬ ‭resultado‬ ‭este‬ ‭estudo‬ ‭revelou‬ ‭que‬ ‭a‬ ‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬
‭rua‬ ‭enfrenta‬ ‭uma‬ ‭série‬ ‭de‬ ‭violações‬‭de‬‭direitos‬‭humanos‬‭fundamentais,‬‭como‬
‭moradia,‬ ‭saúde,‬ ‭educação‬ ‭e‬ ‭trabalho.‬ ‭O‬ ‭fenômeno‬ ‭reflete‬ ‭profundas‬
‭desigualdades‬ ‭estruturais,‬ ‭reforçando‬ ‭a‬ ‭exclusão‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭marginalização‬
‭desse‬‭grupo.‬‭Destacou-se‬‭a‬‭eficácia‬‭de‬‭políticas‬‭públicas‬‭baseadas‬‭no‬‭modelo‬
‭"Housing‬ ‭First",‬ ‭que‬ ‭oferece‬ ‭moradia‬ ‭sem‬ ‭condições‬ ‭prévias,‬ ‭e‬ ‭de‬ ‭iniciativas‬
‭como‬ ‭os‬ ‭Centros‬ ‭Pop‬ ‭e‬ ‭o‬ ‭programa‬ ‭"De‬ ‭Braços‬ ‭Abertos",‬ ‭que‬ ‭promovem‬ ‭a‬
‭reintegração‬ ‭social‬ ‭e‬ ‭a‬ ‭dignidade‬ ‭humana.‬ ‭Além‬ ‭disso,‬ ‭os‬ ‭programas‬ ‭de‬
‭qualificação‬ ‭profissional‬ ‭e‬ ‭saúde,‬ ‭como‬ ‭o‬ ‭"Consultórios‬ ‭na‬ ‭Rua",‬ ‭foram‬
‭fundamentais‬ ‭para‬ ‭oferecer‬ ‭suporte‬ ‭abrangente,‬ ‭incluindo‬ ‭cuidados‬ ‭médicos,‬
‭capacitação e oportunidades de reinserção no mercado de trabalho.‬

‭Dentro‬ ‭das‬ ‭limitações‬ ‭para‬ ‭o‬ ‭desenvolvimento‬ ‭deste‬ ‭encontramos‬ ‭a‬
‭escassez‬ ‭de‬ ‭dados‬ ‭quantitativos‬ ‭atualizados‬ ‭que‬ ‭permitam‬ ‭uma‬ ‭análise‬ ‭mais‬
‭precisa‬ ‭sobre‬ ‭a‬ ‭abrangência‬ ‭e‬ ‭impacto‬ ‭das‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭voltadas‬ ‭à‬
‭população‬ ‭em‬ ‭situação‬ ‭de‬ ‭rua‬ ‭no‬ ‭Brasil.‬ ‭Além‬ ‭disso,‬ ‭o‬ ‭foco‬ ‭em‬ ‭estudos‬ ‭de‬
‭casos‬ ‭específicos,‬ ‭como‬ ‭o‬ ‭programa‬ ‭"Housing‬ ‭First"‬ ‭e‬ ‭"De‬ ‭Braços‬ ‭Abertos",‬
‭pode‬ ‭não‬ ‭capturar‬ ‭plenamente‬ ‭a‬‭diversidade‬‭de‬‭iniciativas‬‭implementadas‬‭em‬
‭diferentes‬ ‭contextos‬ ‭regionais.‬ ‭Outra‬ ‭limitação‬ ‭envolve‬ ‭a‬ ‭dificuldade‬ ‭de‬
‭generalizar‬ ‭as‬ ‭experiências‬ ‭dessas‬ ‭iniciativas‬ ‭para‬ ‭outras‬ ‭realidades‬ ‭locais,‬
‭devido às variações socioeconômicas e culturais.‬

‭Sendo‬ ‭assim‬ ‭recomenda-se‬ ‭a‬ ‭ampliação‬ ‭e‬ ‭Fortalecimento‬ ‭de‬ ‭Políticas‬
‭Integradas‬ ‭também‬ ‭a‬ ‭assegurar‬‭que‬‭programas‬‭como‬‭o‬‭"Housing‬‭First"‬‭citado‬
‭acima‬‭seja‬‭adotado‬‭em‬‭mais‬‭cidades‬‭do‬‭Brasil‬‭e‬‭que‬‭os‬‭Centros‬‭Pop‬‭recebam‬
‭maior‬ ‭financiamento‬ ‭e‬ ‭suporte‬ ‭contínuo‬ ‭para‬ ‭atender‬ ‭de‬ ‭forma‬ ‭abrangente‬ ‭a‬
‭população em situação de rua.‬

‭Além‬ ‭da‬ ‭abordagem‬ ‭Intersetorial‬ ‭como‬ ‭implementar‬ ‭políticas‬ ‭que‬
‭articulem‬ ‭saúde,‬ ‭educação,‬ ‭moradia‬ ‭e‬ ‭trabalho‬ ‭de‬ ‭forma‬ ‭coordenada,‬ ‭com‬ ‭o‬
‭objetivo‬ ‭de‬ ‭enfrentar‬‭as‬‭múltiplas‬‭vulnerabilidades‬‭enfrentadas‬‭pela‬‭população‬
‭de rua.‬

‭Participação‬ ‭Ativa‬ ‭da‬ ‭População‬ ‭em‬ ‭Situação‬ ‭de‬ ‭Rua,‬ ‭incluindo‬
‭representantes‬ ‭desse‬ ‭grupo‬ ‭nas‬ ‭decisões‬ ‭políticas‬ ‭e‬ ‭na‬ ‭elaboração‬ ‭de‬
‭programas, criando conselhos consultivos e mecanismos de participação ativa.‬

‭Continuidade‬ ‭das‬ ‭Políticas‬ ‭garantido‬ ‭que‬ ‭as‬ ‭políticas‬ ‭públicas‬
‭transcendam‬ ‭gestões‬ ‭políticas,‬ ‭evitando‬ ‭a‬ ‭descontinuidade‬ ‭de‬ ‭programas‬
‭bem-sucedidos devido a mudanças de governo.‬

‭Diante‬ ‭do‬‭exposto‬‭ressaltamos‬‭que‬‭com‬‭os‬‭estudos‬‭futuros‬‭poderíamos‬
‭explorar‬ ‭mais‬ ‭profundamente‬ ‭a‬ ‭interseção‬ ‭entre‬ ‭vulnerabilidades‬ ‭específicas‬
‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬‭de‬‭rua,‬‭como‬‭saúde‬‭mental,‬‭dependência‬‭química‬‭e‬
‭desemprego,‬ ‭para‬ ‭entender‬ ‭como‬ ‭políticas‬ ‭integradas‬ ‭podem‬ ‭responder‬ ‭de‬
‭forma‬ ‭mais‬ ‭eficaz.‬ ‭Outro‬ ‭foco‬ ‭importante‬ ‭seria‬ ‭a‬ ‭análise‬ ‭longitudinal‬ ‭de‬
‭programas,‬ ‭avaliando‬ ‭seu‬ ‭impacto‬ ‭de‬ ‭longo‬ ‭prazo‬ ‭e‬ ‭custo-benefício.‬
‭Finalmente,‬ ‭mais‬ ‭investigações‬ ‭são‬ ‭necessárias‬ ‭para‬ ‭examinar‬ ‭o‬ ‭papel‬ ‭da‬
‭sociedade‬ ‭civil‬ ‭e‬ ‭de‬ ‭organizações‬ ‭não‬ ‭governamentais‬ ‭na‬ ‭articulação‬ ‭de‬
‭políticas‬ ‭públicas‬ ‭e‬ ‭no‬ ‭suporte‬ ‭à‬ ‭inclusão‬ ‭social‬ ‭dessa‬ ‭população,‬ ‭além‬ ‭de‬
‭pesquisas‬‭que‬‭envolvam‬‭diretamente‬‭a‬‭participação‬‭da‬‭população‬‭em‬‭situação‬
‭de rua nos processos de estudo e avaliação de políticas.‬
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